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1 Explicacion de simbolos e indicaciones de
seguridad

1.1  Explicacion de los simbolos empleados

Advertencias

En este documento, las advertencias se identifican me-
diante un triangulo dibujado sobre fondo gris.

Las palabras de sefializacién al comienzo de una adver-
tenciaindican el tipo y gravedad del riesgo si no se adop-
tan las medidas necesarias para evitarlo.

Las siguientes palabras de sefializacion estan definidas y pueden utili-

zarse en el presente documento:

+ AVISO: advierte de una situacion que puede causar dafio en la pro-
piedad o en el equipo.

«  ATENCION advierte de una situacion que puede causar lesiones
menores o medias.

- ADVERTENCIA advierte de una situacion que puede resultar en
serias lesiones o en la muerte.

+ PELIGRO advierte de una situacion que resultara en una lesion grave
oen lamuerte.

Informacion importante

° Este simbolo sefala informacién importante en los casos en
'I los que no hay riesgos para las personas ni la propiedad.

Otros simbolos

Simbolo Descripcion

1 un paso numerado en una secuencia de acciones

. un paso en una secuencia de acciones

> unareferenciaa una pieza relacionada en el documento o
a otros documentos relacionados
un nimero de referencia para identificar o para referirse
@ auna pieza o item

un puntoen la lista

_ un punto en la lista (segundo nivel)

Tab. 1 Simbolos

Abreviaciones empleadas en este manual

4} Didmetro

CH Calefaccion

ACS Agua caliente sanitaria

AFS Agua fria sanitaria

TRV Valvula termostatica de radiador

IP Proteccidn de entrada

CF Conducto de gases convencional

RS Estanco con respecto al local

N/A No aplicable

IET Institucion de ingenieria y tecnologia

Léanse atentamente estas instrucciones antes de iniciar los traba-
jos de montaje

Estas instrucciones solamente son aplicables al modelo o modelos indi-
cados en la portada de este manual y no deberan emplearse con ninguna
otra marca ni modelo. Este aparato debera ser instalado por una per-
sona competente. Cualquier fallo de la instalacién podra ser objeto de
una demanda judicial.

1.2  Instrucciones generales de seguridad

Este manual de instalacion esta pensado para los técnicos en calefac-

cion, fontaneros e instaladores eléctricos.

» Léanseatentamente los manuales deinstalacion (calderas, controles
de la calefaccion, etc.) antes de iniciar los trabajos de instalacion.

» Respétense las indicaciones de seguridad y las advertencias.

» Respétense la reglamentacion nacional y local, las normas técnicas y
las directivas.

» Registrar todo el trabajo realizado.

Vapores de gaséleo o fugas del aparato

En caso de percibir un olor a gasoleo, téngase en cuenta las siguientes
normas.

» Apagar cualquier llama abierta

» Desconectar la alimentacion eléctrica

» Cerrar el suministro de combustible a la caldera

» Abrir puertas y ventanas

» Subsanar el fallo

Seguridad y salud

Elaparato no contiene amianto y no se han empleado sustancias nocivas
en su construccion. Enlos casos correspondientes, lamarca CE indicael
cumplimiento con las directivas de la UE pertinentes.

Materiales combustibles y corrosivos

No guardar ni utilizar ningun tipo de materiales combustibles (papel,
diluyente, pinturas, etc.) dentro del aparato ni alrededor del mismo.

El aire comburente debe mantenerse limpio de cualquier sustancia qui-
mica agresiva que pudiera corroer el equipo e invalidar la garantia.

Instrucciones y directrices para el manejo

Serecomienda que el transporte del aparato embalado desde la furgoneta

hasta el punto de instalacion sea efectuado por mas de una persona.

Se recomienda no intentar mover el aparato embalado sin emplear el

medio de transporte mas adecuado en cada momento.

En todo momento se debera respetar estrictamente el método mas ade-

cuado para la manipulacion de objetos pesados.

» lzar solamente un peso que pueda controlarse o pidase ayuda.

» Allevantar un peso, doblar las rodillas, mantener la espalda recta y
los pies separados.

» No levantary girar al mismo tiempo.

» Levantary acarrear pesos manteniéndolos cerca del cuerpo.

» Utilizar ropa de proteccidn y guantes de seguridad para protegerse
de cualquier arista cortante.

Instalacion, puesta en marcha y mantenimiento

La instalacidn, la puesta en marchay el mantenimiento solamente debe-
ran ser efectuados por un técnico de servicio competente debidamente
certificado.

» Utilizar solamente repuestos originales.

» Aconsejar al usuario encargar regularmente el mantenimiento del sis-
tema a un servicio técnico competente y cualificado que emplee los
repuestos homologados para, asi, mantener la rentabilidad, la segu-
ridad y fiabilidad del aparato.

Empalmes y modificaciones

El empalme de los tubos al aparato y el conexionado de cualquier control
al aparato solamente debera realizarlo un técnico competente de
acuerdo a estas instrucciones y a las normas de instalacion relevantes.

Las instalaciones de gas de escape no deben modificarse de ningtin
modo aparte del descrito en las instrucciones para el empalme de tubos.

Cualquier uso incorrecto o modificacion no autorizada del aparato, con-
ducto de gases o componentes y sistemas relacionados podrian invali-
dar la garantia. El fabricante no asumira ninguna responsabilidad legal
derivada de tales acciones, excluyendo los derechos estatutarios.
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Trabajos eléctricos
Los trabajos eléctricos solamente deberan ser realizados por un instala-
dor eléctrico cualificado.
» Antes de comenzar los trabajos eléctricos:
- Desconectar el suministro eléctrico y asegurarlo contra la reco-
nexion involuntaria.
- Comprobar la ausencia total de potencial.
» Observar también los esquemas de conexiones de otros componen-
tes del sistema.

Entrega al usuario

Al realizar la entrega del aparato al usuario, instruirle sobre cdmo mane-

jar lainstalacion de calefaccion e informarle sobre las condiciones de

funcionamiento.

» Explicar cdmo manejar la instalacion de calefaccion y llamar la aten-
cion del usuario sobre cualquier accidn relevante para la seguridad.

» Explicar que cualquier modificacion o reparacion solamente debera
ser llevada a cabo por un servicio técnico autorizado.

» Aconsejar al usuario solicitar anualmente el mantenimiento del sis-
tema a un servicio técnico competente y cualificado.

» Entregar al propietario de la vivienda el manual de instalacion junto
con el formulario de puesta en marcha completado.

2 Prescripciones

2.1 General

Deberan respetarse las normas especiales de los edificios en los que se
instala el aparato.

La instalacion y el mantenimiento de la unidad deberan efectuarse por
personal debidamente autorizado cumpliendo las normativas y regla-
mentaciones profesionales, correspondientes al combustible
empleado, incluyendo (sin ser una lista exhaustiva):

2.1.1 Normasy directivas

- Respetar todas las disposiciones, reglamentaciones,

-I normas y directivas aplicables a la instalacién y manejo
del aparato vigentes en el pais donde se efectte la insta-

lacion.

Durante la instalacion y el manejo, se deberan tener en cuenta las regla-

mentaciones y normas especificas al pais, en especial:

+ Elcddigo técnico local de edificacion sobre las condiciones de la ins-
talacion.

+ Elcodigotécnico local de edificacion sobre los equipos de suministro
y conductos de gases y conexion de chimeneas.

+ Lasdisposiciones para la conexion a la alimentacion eléctrica.

+ Lareglamentacion y normativa relacionada con la conexion al sumi-
nistro de combustible.

« Lareglamentacion y normativa relacionada con el equipamiento de
seguridad de la instalacion de caldeo del agua,

« Lareglamentacion y normativa relacionada con la conexién al sumi-
nistro de agua para el consumo humano.

El aparato cumple las siguientes normas:

« UNEEN 304 - Calderas de calefaccion. Reglas de ensayo para cal-
deras con quemadores de combustibles liquidos por pulverizacion.

« UNEEN 303-1 - Calderas de calefaccion. Parte 1: Calderas con
quemadores de tiro forzado. Terminologia, requisitos generales,
ensayos y marcado.

+ UNEEN 303-2 - Calderas de calefaccion. Parte 2: Calderas con
quemadores de tiro forzado. Requisitos especiales para calderas con
qguemadores de combustibles liquidos por pulverizacion.

« UNEEN 15034 - Calderas de calefaccion: Calderas de calefaccion
de condensacién para combustibles liquidos.

- Directiva de compatibilidad electromagnética (CEM).

- Directiva sobre baja tension (2006/95/CE)

« Conformidad CE

+ ErP Compliant

« RITE (eficiencia minima)

2.2  Calidad del agua para calefaccion

Emplear agua apta para el consumo al llenar y rellenar la instalacion de
calefaccion.

° La calidad del agua es un factor importante a tener en
-I cuentaalahora de mantener la eficiencia, la seguridad y
la fiabilidad de la instalacion de calefaccion.

Un agua inadecuada o contaminada puede provocar problemas o dafios
en el intercambiador de calor debidos, por ejemplo, a la formacion de
lodos, corrosion y sedimentaciones.

Proceda de la siguiente manera:

» Antes de instalar el aparato, limpiar por descarga la instalacién de
calefaccion.

» Elaguade pozosy aljibes no es apta como agua de llenado.

» Téngase en cuenta el volumen total de sedimentaciones que podria
acceder a lainstalacion de calefaccion a lo largo de su vida Util a tra-
vés del agua de llenado y de rellenado y protegerlo frente a los posi-
bles danos.

» Parasistemas con unvolumen de > 50 litros/kW (empleando acumu-
lacion) se debe tratar el agua. Una solucién homologada es la elimi-
nacion total de sales del agua de llenado y rellenado, logrando una
conductividad de < 10 psiemens/cm (= 10uS/cm).

En vez de la solucion de tratamiento del agua, se podria instalar un
medio para la separacion del sistema (p. e]. intercambiador de calor
de placas) directamente después de la caldera.

» Ponerse en contacto con el fabricante del equipo para mas informa-
cién sobre inhibidores y anticongelantes adecuados. Dejarse siem-
pre aconsejar por el fabricante sobre el llenado y mantenimiento
continuo al emplear estas soluciones.

2.3  Conexion con el aire de combustion y con la instala-
cion del conducto de gases
- Consultar siempre la version mas reciente de las normas y reglamen-
tos locales vigentes.
- Consultar también la documentacidn suministrada con la instalacion
del conducto de gases.

Suprapur Combi -0
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2.4  Funcionamiento dependiente del aire del local

La caldera funciona, principalmente, como una unidad “estanca”, sin
embargo, también puede funcionar con “dependencia del aire del local”,
de ser necesario.

Sila caldera funciona con el aire del local, este debera ventilarse sufi-
cientemente.

» No obstruir ni bloquear ninguna abertura de ventilacion

» Las aberturas de ventilacion se deben mantener siempre libres

2.5 Instalaciones de conductos de gases tipo B,,

PELIGRO: Peligro de muerte por intoxicacion por gases
de escape. Un suministro insuficiente de aire de com-
bustion puede provocar una fuga en el local de los gases
de escape.

» Garantizar la entrada del aire de combustion

» Las aberturas para la entrada de aire y salida de ga-
ses en puertas, ventanas y paredes no se deben ta-
ponar ni reducir su tamafo.

» Garantizar que la entrada de aire de combustion es
suficiente, incluso con la instalacion a posteriori de
otros equipos: por ejemplo, campana de extraccion
delacocinaylas unidades de aire acondicionado que
extraen aire al exterior.

» No utilizar el aparato si la entrada de aire de combus-
tion es insuficiente.

Los sistemas de conductos de gases del tipo B toman el aire de combus-
tién de la sala de calderas. Los gases salen del aparato a través del sis-
tema del conducto de gases. Para las instalaciones de este tipo se
aplican disposiciones especiales que deberan cumplirse. Debe dispo-
nerse del suficiente aire de combustion.

2.6 Instalaciones de conductos de gases tipo C,,

Los sistemas de conductos de gases del tipo C toman el aire de combus-
tion del exterior del edificio. Los gases salen del aparato a través del sis-
tema del conducto de gases hasta el exterior.

+ Consultar el manual de instalacion del sistema de conducto de gases
alahorade instalar el aparato

2.7  Calidad del aire de combustion
Paraevitar la corrosion, el aire de combustion debe estar libre de sustan-
cias agresivas (p. €. halogenuro de hidrégeno, cloro y fltor).

AVISO: jPeligro de dafos en la caldera debido al aire de
combustién contaminado y a aire contaminado en el en-
torno del aparato!

» No utilizar jamas la calderaen un entorno polvoriento
ni quimicamente agresivo como, por ejemplo, enins-
talaciones de pintura, peluquerias e instalaciones
agricolas

» No utilizar jamas la caldera en lugares en los que se
emplee o almacene tricloroetano, halogenuro de hi-
drégenoy otras sustancias quimicas agresivas. Estas
sustancias pueden contenerse en aerosoles, diferen-
tes tipos de adhesivos, imprimaciones, pinturas y
productos de limpieza. En este caso, instalar siem-
pre la caldera estanca en un cuarto estanco con ven-
tilacion directa al exterior.

2.8 Eliminacion

+ Eliminar cualquier componente de la instalacion de calefaccion a tra-
vés de una empresa autorizada.

3 Informacion sobre el aparato

3.1  Sobre el aparato

El aparato consiste en una caldera de condensacidn a gasdleo, estancay
de produccion mixta que proporciona calor para el circuito de calefac-
cién y agua caliente sanitaria.

Esta equipado con un quemador de gaséleo con precalentador.

El ventilador del quemador toma el aire de combustion bien del exterior
del edificio (sistema estanco) a través de un tubo o del interior del edifi-
cio (sistema abierto). En el segundo caso, suele emplearse el conducto
de gases de la chimenea.

El bloque de calor de la caldera, equipado con un sistema de retenedo-
res desmontables, esta conectado con un condensador de acero inoxi-
dable situado directamente en el retorno de la calefaccion.

Este es unaparato de condensaciony, como tal, es un equipo eficiente y
silencioso.

Descripcion estandar: caldera mixta de circuito estanco tipo C, para
calefaccion y ACS, 20 kW o 30 kW, con quemador por pulverizacion de
gasdleo seglnlanormaEN 267, con posibilidad de conectarse a las sali-
das de productos de la combustion del tipo B23 (P), C13, C33,
C63,C93.

3.1.1 Declaracion de conformidad

El disefio y el funcionamiento de este producto cumplen con las directi-
vas europeas y requisitos complementarios nacionales. El cumplimiento
lo demuestra el marcado CE.

Se puede solicitar la declaracion de conformidad del producto. Para
ello, debe enviarse la solicitud a la direccion indicada en la contrapor-
tada del manual.

Los aparatos cumplen los requisitos para calderas de condensacion a
gasoleo en cuanto a la reglamentacion de ahorro energético.

3.1.2 Placade caracteristicas
La placa de caracteristicas contiene informacion sobre el rendimiento
del aparato, datos del registro y nimero de serie.

3.2 Uso previsto

Elaparato solamente puede emplearse para sistemas de calefaccion por
aguay produccion de ACS, por ejemplo, en viviendas individuales o plu-
rifamiliares, instalandose normalmente en un sétano o en una sala de
calderas.

Consultar los detalles de la placa de caracteristicas y las especificacio-
nes para garantizar el uso correcto de este aparato.

Junkers ofrece accesorios para la conduccién de gases adecuados para
emplear con la caldera. El aparato también es adecuado para emplear
con conductos de gases con certificacion CE de terceros, siempre y
cuando las categorias de los gases vengan indicadas en el manual. Es
responsabilidad del disefiador/instalador del conducto de gases el
garantizar que este sistema de conductos de gases funciona correcta-
mente y de forma segura.

3.3  Usoincorrecto

El aparato debe emplearse segun lo establecido como uso previsto. Se
considerara un uso incorrecto cualquier funcionamiento que se salga de
los parametros del uso previsto y que pudiera causar dafos personales
o materiales.

Emplear el aparato fuera de lo establecido como uso previsto también
invalidara la garantia del fabricante.

6720819741 (2016/08)

Suprapur Combi -0



Informacion sobre el aparato | 7

3.4  Informacion general

Paquete estandar
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Fig. 1 Paquete estdndar

[A] Calderaestanca de pie a gasoleo, de condensacion y de produc-
cidn mixta para instalaciones de calefaccion y suministro de ACS.

[B] Documentacion

[C] Etiqueta ErP

Lista de comprobacion (documentacion)

Articulo Cant.

Manual de instalacion/instrucciones de servicio 1
Instrucciones de uso 1
Equipos 1

3.5 Datos técnicos

Descripcion Unidades 20 kW 30 kW

Calefaccion

Contenido de agua primaria (total) litros 63 64
Altura manométrica disponible metrosde 4,0 4,2
(diferencia 20 °C) a potencia max. agua

Presion de funcionamiento del sistema bar 25 25
max. admisible

Limitador de caudal Color  Beige Gris
Agua caliente sanitaria

Caudal maximo (£ 15 %) litros/min =~ 18 22
Presion de entrada min. (dinamica) para bar 1,2 1,6
caudal maximo

Aumento maximo de la temperatura de °C 40 40
agua caliente para una extraccion de

90 litros (@caudal max.)

Conducto de gases

Salida del caudal masico de gases kg/h 34 50

Conexiones de las tuberias
Linea de combustible (presion disponible) BSP " n"

Impulsion calefaccion mm 22 28
Retorno calefaccion mm 22 28
Entrada principal de agua mm 15 15
Salida de ACS mm 22 22

Descripcion Unidades 20 kW 30 kw

Drenaje calefaccion Conexion
manguera
Condensados (polipropileno) mm 215 21,5
Datos eléctricos
Tension de alimentacion CA.V 230 230
Frecuencia Hz 50 50
Sensores y termostatos
Rango de control de la calefaccion °C 50/82 50/82
Rango de control del tanque de inercia °C 55/86 55/88
Valor de consigna sobrecalentamiento °C 105 105
desbloqueo manual de la caldera
Valor de consigna termostato sobrecalen- °C 110 110
tamiento con desblogueo manual con-
ducto de gases
Valor consigna termostato sobrecalenta- °C 95 95
miento con desbloqueo manual tanque
de inercia
Datos generales
Temperatura maxima hogar °C <100 <100
Nivel de proteccion de aparato (con placa P 20 20
ciega montada para programador)
Nivel de proteccion de aparato (con pro- P 20 20
gramador de panel de mando instalado)
Peso en vacio (excluyendo embalaje) kg 128 130
Presion disponible de bomba en funcion del caudal.
Curvade labomba
, o " 03Q[I/s] s o o
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Fig. 2
[A] 30kw
[B] 20kw
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3.6 Eficiencia energética
Los siguientes datos del producto satisfacen los requerimientos de los reglamentos delegados (UE) N.811/2013yN.©812/2013 que complementan
la directiva 2010/30/UE.

Datos de producto Simbolo  Unidad 7731600133 7731600134
Tipo de producto - - Suprapur Combi- 0 20 kW Suprapur Combi - 0 30 kW
Caldera de condensacion - = Si Si
Caldera de baja temperatura - = No No
CalderaB1 - = No No
Aparato de calefaccion por cogeneracion (CHP) - = No No
Calefactor combinado - = Si Si
Potencia calorifica nominal Prated kw 20 30
Eficiencia energética estacional de la calefaccion* Ns % 91 91
Clase de eficiencia de energia - = A A
Potencia calorifica util

A potencia calorifica nominal y régimen de alta Py kw 20,5 30,2
temperatura 1)

A 30 % de potencia calorifica nominal y régimen P4 kw 6,5 9,5
de baja temperatura 2)

Eficiencia util

A potencia calorifica nominal y régimen de alta an % 92,3 92,3
temperatura 1)

A 30 % de potencia calorifica nominal y régimen N1 % 97,6 96,6
de baja temperatura 2

Consumo de electricidad auxiliar

Aplena carga elmax kW 0,262 0,270
A carga parcial elmin kW 0,079 0,081
En modo de espera Psg kW 0,002 0,002
Otros elementos

Pérdida de calor en modo de espera Pstoy kW 0,160 0,160
Consumo de electricidad del quemador de en- Pign kw 0 0
cendido

Emision de oxidos de nitrogeno NOx  mg/kWh 208 199
Consumo energético anual Que kWh 241 248
Nivel de potencia acUstica, interior Lwa dB(A) 60 58
Datos adicionales para calefactores combinados

Perfil de carga declarado - = XL XL
Consumo diario de electricidad Qelec kWh 1,098 1,129
Consumo anual de electricidad AEC kWh 241 248
Consumo diario de combustible Qfyel kWh 30,432 29,056
Consumo anual de combustible AFC GJ 22,0 21.2
Eficiencia energética de caldeo del agua Nwh % 62 64
Clase de eficiencia energética de caldeo del agua - = B B

Tab. 2  Datos del producto para consumo energético
1) Régimen de alta temperatura significa una temperatura de retorno de 60 °C a la entrada de caldera y una temperatura de alimentacion de 80 °C a la salida de caldera.

2) Bajatemperatura significa una temperatura de retorno (a la entrada de caldera) de 30 °C para las calderas de condensacion, 37 °C para las calderas de baja temperatura, y
50 °C para los demas aparatos de calefaccion.

6720819741 (2016/08) Suprapur Combi - 0
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3.7 Estructura y componentes
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Fig. 3
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El diagrama no muestra los paneles superior, frontal ni derecho.

Leyenda:

[A]
(1]
(2]
(3]
(4]
(5]
(6]
[7]
(8]

(9]

[10]
[11]
[12]
[13]

(14]
[15]
[16]
[17]
(18]
[19]
[20]
[21]
[22]
(23]

[24]
[25]
[26]
[27]
(28]
[29]
(Al

(B]
[30]
(31]

(32]
(33]
[34]
[C]

[35]
[36]
(37]
(38]
[39]
[40]
[41]
[42]
[43]

[44]

[45]
[46]

[47]
(48]

CAJA DE CONTROL

TECLA MODO MANTENIMIENTO

RULETA REGULACION TEMPERATURA CALEFACCION
PANTALLA LCD

CARCASA LATERAL

SECCION "CIEGA" DE SALIDA DE GASES ADICIONAL (SIN USO)
RULETA REGULACION TEMPERATURA ACUMULADOR
PUERTO DE DIAGNOSTICO - TECNICO DE MANTENIMIENTO
SIN USO EN ESPANA

MANOMETRO

TOMA DE ANALISIS DE GASES

TAPA COLECTOR GASES

VAINA TERMOSTATO SOBRECALENTAMIENTO GASES
CONDUCTO DE AIRE FLEXIBLE PARA ENTRADA DE AIRE
(CONECTA A ENTRADA DE AIRE AL QUEMADOR)

SOPORTE DE LA CARCASA

DRENAJE INTERCAMBIADOR DE CALOR DE CONDESACION
TUBERIA DE IMPULSION INTERCAMBIADOR DE CALOR
SALIDA CONDENSADOS

SIFON DE CONDENSADOS

TUBERIA DE DESAGUE CONDENSADOS

CONEXION FLEXIBLE TUBERIA DE DESAGUE CONDENSADOS
INTERCAMBIADOR DE CALOR PRIMARIO

PLACA BASE Y BANDEJA DE RECOGIDA GASOLEQ

PUERTA ACCESO CAMARA DE COMBUSTION Y UBICACION CON-

JUNTO DEFLECTOR DE UNA PIEZA

DRENAJE INTERCAMBIADOR DE CALOR PRIMARIO
VASO DE EXPANSION

SOPORTE VASO DE EXPANSION

QUEMADORRDB 2.2

DRENAJE TANQUE DE INERCIA

TANQUE DE INERCIA

PROGRAMADOR OPCIONAL ENCASTRABLE

(NO SE SUMINISTRA CON EL APARATO)

BOMBA DE CIRCULACION

DESBLOQUEO MANUAL TERMOSTATO SOBRECALENTAMIENTO
ACUMULADOR

PUNTO DE DRENAJE

GRUPO DE MONTAJE DE LA VALVULA DIVERSORA

PURGADOR AUTOMATICO

SENSOR CAUDAL PARA ACS

SENSOR DE TEMPERATURA DEL TANQUE DE INERCIA (NTC)
INTERCAMBIADOR DE CALOR ACS

ENTRADA ALIMENTACION SENSOR DE TEMPERATURA (NTC)
VALVULA DE SEGURIDAD ACS

SENSOR DE TEMPERATURA ACS (NTC)

PURGADOR MANUAL PRIMARIO

SENSOR DE TEMPERATURA IMPULSION (NTC)

PURGADOR MANUAL INTERCAMBIADOR DE CALOR DE CON-
DENSACION

SENSOR DE SEGURIDAD INTERCAMBIADOR DE CALOR PRIMA-
RIO (NTC)

SALIDA DE GASES DE ESCAPE

PURGADOR MANUAL INTERCAMBIADOR DE CALOR DE CON-
DENSACION

VALVULA DE SEGURIDAD

INTERCAMBIADOR DE CALOR DE CONDENSACION

Se recomienda leer todas las siguientes secciones de la
'I preinstalacion y cumplir con los requerimientos necesa-

rios antes de encender la caldera o instalar el conducto
de evacuacion de gases.

ATENCION: Aislar todas las fuentes de suministro antes
& de comenzar los trabajos y respetar todas las medidas

de precaucion relevantes a la seguridad.

4 Preinstalacion
4.

1  Limpiezade sistemas primarios

PELIGRO: Peligro de muerte por choque eléctrico.

» Antes de realizar cualquier trabajo en los componen-
tes eléctricos, se deberan aislar de la alimentacion y
asegurar contra la reconexion involuntaria.

AVISO: Riesgo de dafios para el aparato o accesorios.
» Esnecesario leer con atencion las secciones de

preinstalacion presentadas a continuacion y deben
cumplirse los requerimientos necesarios antes de
poner en marcha el aparato o de utilizar las instala-
ciones de conductos de gases.

AVISO: Riesgo de dafios para el sistema o aparato.

Los productos de desecho del sistema pueden dafar el
aparato y reducir su eficiencia. El incumplimiento de las
guias para el uso de la descalcificacion de agua con el
aparato invalidara la garantia del mismo.

» Serecomienda que se ajuste un filtro de agua prima-
rio en el sistema. La instalacion de un filtro ayudara a
eliminar tanto los desechos magnéticos como los no
magnéticos.

4.1.1 Antes de limpiar el sistema:

» Garantizar que el sistema y las tuberias se encuentran en perfecto
estado para el servicio.

» Sies posible, mantener el aparato o bomba de circulacion insta-
lados al realizar la limpieza por descarga del sistema.

Cumplir las instrucciones para la limpieza por descarga abajo incluidas.

4.1.2 Limpieza por descarga del sistema

» Llenar el sistema con agua fria y controlar si hay alguna fuga.

» Abrir todas las llaves de drenaje y drenar el sistema.

» Cerrar las llaves de drenaje y afiadir un producto adecuado de lim-

pieza por descarga con la fuerza necesaria para las condiciones del

sistema segln las instrucciones del fabricante.

Hacer circular el agente de limpieza antes de calentar la caldera.

Activar la caldera/el sistema a una temperatura de funcionamiento

normal, tal como ha sido indicado por el fabricante del agente de lim-

pieza.

» Descargary limpiar con agua el sistema para retirar el agente de lim-
piezay los desechos.

» Enalgunas circunstancias, puede ser necesario utilizar una maquina
de limpieza para ayudar al proceso.

vy

6720819741 (2016/08)
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4.2 Suministros

4.2.1 Alimentacion eléctrica

« Alimentacion: 230V -50 Hz

« Cable: Aislado en PVC 0,75 mm? (24 x 0,2 mm) vélido hasta 90 °C.
+ Fusible externo 5 A.

« Elaparato debe ponerse a tierra.

« Este aparato no se debe conectar a una red de alimentacion trifasica.

+ El cableado debera cumplir la Gltima reglamentacion vigente sobre
cableados del pais de instalacion.

+ Sedebera poder aislar el aparato de la alimentacion eléctrica con un
aislador que tenga, al menos, una separacion entre contactos de
3 mm en ambas fases.

+ Elcableadoentre el aparatoy la conexionalared eléctrica debe cum-

plir con la reglamentacién pertinente sobre instalaciones eléctricas
del pais donde se efectta la instalacion y también cualquier regla-
mento local que pudiera aplicarse con cableados fijos para un apa-
rato estacionario.

+ Cualquier sistema de terceros instalado con la caldera también
deberd estar conectado al mismo aislador eléctrico.

+ Lacaldera se suministra sin interruptor general de encendido /apa-
gado. Debera preveer en la conexion eléctrica el correspondiente
interruptor que correra a cargo del instalador.

4.2.2 Suministro de agua

A continuacidn, se indican los requisitos generales y, en caso necesario,

se debera consultar con la compafiia suministradora del agua antes de

conectar el aparato al suministro de agua.

+ Enlo posible, el suministro de agua fria al aparato debera ser la pri-
mera conexién desde la red.

+ Alaparato se le puede suministrar agua precalentada hasta un
maximo de 60°C.

Presion de lared de agua

AVISO: Daios a la caldera

» Losdispositivos antirretorno o de prevencion de reflujo
(incluyendo los que estan conectados con contadores
de agua) conectados al suministro de agua de la red
pueden causar un incremento de presion que puede
averiar la caldera y otros aparatos de casa.

Presion dinamica minima de la red de agua para conseguir el rendi-

miento ma
20 kW 30kw

1,2 bar 1,6 bar

« Lapresion maxima de agua de lared debe ser 10 bar. En caso de ser
necesario, instalar una valvula reductora de presion.

« Encasode que el suministro de agua de lared cuente con unavalvula
antirretorno o valvula de prevencion de reflujo, se debera instalar un
pequefo vaso de expansion (A) en la tuberia de entrada de agua (B)
entre la valvula antirretorno (B) y la caldera (D) tal como se muestra
a continuacion.

6720805209-84.1Wo

Fig. 4 Vaso de expansion de la conexion a la red

[A]  Vaso de expansion Mini
[B] Entradadeaguadelared
[C] Valvulaantirretorno

[D] Caldera

Uso en dreas de agua dura

Normalmente, no hay necesidad de realizar una descalcificacion de agua
para evitar la formacion de depositos ya que la temperatura maxima del
intercambiador de calor esta limitada por el control electrénico.

En zonas en las que la dureza del agua puede exceder las 200 ppm
podria ser necesario considerar la instalacion de un dispositivo para evi-
tar la formacion de depdsitos. En tales circunstancias se recomienda
consultar a la compafia suministradora local.

4.3  Suministro del gasoleo

AVISO: Proteccion del suministro de gasdleo (filtro de
combustible):

La contaminacion de labomba y de la boquilla del que-
mador impide el buen funcionamiento del aparato.

» Sedeberainstalar un filtro de combustible de buena
calidad en el depdsito de gaséleo y un segundo filtro
(60 pum) para proteger labombay la boquilla del que-
mador.

» El mantenimiento del filtro de combustible se debe
realizar con regularidad. Consultar las instrucciones
suministradas con el filtro.

- Este aparato es apto para funcionar con gaséleo para calefaccion
normal EL (contenido max. de azufre 1000 ppm) segtin EN 590.

« Noemplear depésitos ni tuberias de acero galvanizado para el sis-

tema de gaséleo. No emplear uniones soldadas en la tuberia de sumi-

nistro del gasoleo.

Tender la tuberia de alimentacion de gasdleo lo mas recta y nivelada

como sea posible para evitar la formacidn de bolsas de aire y pérdi-

das innecesarias por friccion.

+  Cumplirla normativa y reglamentacion locales para la instalacion del
suministro de gaséleo.

Suprapur Combi -0
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4.4  Conexion de gaséleo
Se emplea una tuberia doble para la conexion del combustible a la cal-
dera. También es posible realizar una conexion de una sola tuberia.

- En la entrada del aparato, se debe instalar un filtro de
-I gasoleo.

AVISO: Daios en los componentes internos
» Siseinstalaunfiltro o desaireador en el panel lateral,
solamente se debera perforar donde se muestran las

muescas (por encimay detras de las tapas ciegas de
la entrada del suministro de gasdleo).

4.4.1 Sistemas hidraulicos de gasdleo

ADVERTENCIA: Peligro de explosion debido a fugas de

combustible en presencia de fuentes de ignicion.

» Garantizar que lalinea de suministro de combustible
se encuentra en buenas condiciones.

» Garantizar que las valvulas de corte de combustible
estan cerradas antes de realizar cualquier trabajo en
el quemador.

» Evitar las fuentes de ignicion.

» Lalineade suministro de combustible debera ser ins-
talada por personal cualificado, en cumplimiento con
la normativa y leyes vigentes.

Bomba de gasoleo

AVISO: Dafos en la bomba de gaséleo
Las obstrucciones en la linea podrian destruir las juntas
dispuestas en el eje de la bomba de gasdleo.

» Antesdearrancar el quemador, asegurarse de que la
linea de retorno del depdsito no esté bloqueada.

La bomba de gasoleo esta preparada para funcionar con un sistema de

dos tuberias.

Conexion de labomba de gasdleo en un sistema de dos tuberias:

» Labombaesta configurada de fabrica para trabajar con tuberia doble
con los manguitos para gasoleo instalados.

» Comprobar las conexiones antes de su uso.

Conversion de labomba de gaséleo para un sistema de tuberia

tinica:

» Comprobar la conexion de la tuberia de entrada.

» Desenroscar el manguito de retorno [2] del gasoleo.

» Retirar el tornillo de derivacion [1] que esta instalado dentro de la
bomba de gasoleo.

» Introducir untapon ciego metalico [3] (no suministrado) enlabomba
de gasoleo.

2
o
o
>
o
3
D
<)
I
N
<

Fig. 5  Conversion al sistema de tuberia tinica

» Emplear manguitos flexibles para conectar desde la bomba de gasé-
leo.

Estructura de la bomba de gaséleo

o

0= @ﬁﬁ/@

® Yoo
Fig. 6

[1] Conexion del vacuémetro

[2] Regulador de presion

[3] Conexion de purgay mandmetro

[4] Conexionde lalinea de retorno

[6] Conexion de lalinea de alimentacion
[6] Conexion mandmetro auxiliar

6720808191-11.1Wo

4.4.2 Lineas de suministro de gasdleo

Sistema de alimentacion por gravedad
» Enelsistema que muestra la fig. 7, aflojar la conexion del vacuéme-
tro [1] fig. 6 y esperar a que fluya el combustible.

<4m

6720812424-35.1Wo

Fig. 7 Sistema por gravedad de una sola tuberia

Diferencia de nivel (H)  Longitud max. linea de suministro en

metros
metros @ (8 mm) @ (10 mm)
0,5 10 20
1 20 40
1,5 40 80
2 60 100

Tab.3 \Véasefig. 7

Sistema de alimentacion de gasdleo

» Enlossistemas de lafig. 8 y delafig. 9, arrancar el quemador y espe-
rar a que se cebe la bomba.
Si se produce un bloqueo antes del cebado de la bomba, esperar
20 segundos, como minimo, antes de repetir la operacion.

El vacio de la bomba no debera exceder un maximo de 0,4 bar
(300 mm/Hg); por encima de dicho nivel, se produce la extraccion de
gas del gasdleo.

Las tuberias y las conexiones no deben presentar fugas.

6720819741 (2016/08)
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Diferencia de nivel (H)  Longitud max. linea de suministro en
metros
metros @ (8 mm) @ (10 mm)

0 35 100

0,5 30 100
1 25 100

1,5 20 90
5 15 70
3 8 30

3,5 6 20

Tab.4 Véaselafig. 8ylafig. 9

En los sistemas de vacio de la fig. 9
» Serecomienda que la linea de retorno del gasoleo se encuentre ala
misma profundidad que la linea de suministro, dentro del depdsito
de gasdleo.
- Eneste caso no se requiere la valvula antirretorno.
» Silalinea de retorno se encuentra por encima del nivel de combusti-
ble, entonces es necesario instalar una valvula antirretorno.
- Sinembargo, no se recomienda la implementacion de esta solu-
cion debido a la posibilidad de que se produzcan fugas en la val-
vula antirretorno.

1|
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Fig. 9  Sistema de alimentacidn de doble tuberia

4.4.3 Tuberia

» Consultar las secciones sobre el suministro de gasoéleo para conocer
las configuraciones de las tuberias.

Consideraciones sobre las tuberias de suministro de gasdleo:

« Tender latuberia de alimentacion de gaséleo lo mas recta y nivelada
como sea posible para evitar la formacidn de bolsas de aire y pérdi-
das innecesarias por friccion.

- Eltendido se debera realizar apartado de la puerta de acceso de
la caldera o de otras superficies calientes.

« Instalar unavalvula de corte manual en la tuberia de alimentacion de
gasoleo lo mas cerca posible del depésito de almacenamiento.

+ Instalar un filtro de gasoleo y un separador de agua en la linea de
suministro de gasoleo, cerca del deposito de gasoleo.

- Instalar un filtro de gasdleo adicional (tamafio max. de filtracion
70 um) cerca de la caldera, pero no dentro de la carcasa de la cal-
dera.

4.5  Conexion hidraulica de calderay tuberias

° No se debe dejar que la caldera funcione con una tempe-
-I ratura de retorno de menos de 30°C cuando el sistema
esta trabajando con la temperatura de servicio.

Tuberia de plastico del sistema primario

+ Cualquier tuberia de plastico empleada para el sistema de calefac-
cion debe contar con una barrera polimérica de una longitud minima
de 1000 mm de cobre o acero conectada a la caldera.

- Las tuberias de plastico empleadas en suelos radiantes se deben
controlar correctamente con una valvula de mezcla termostatica que
limite la temperatura de los circuitos hasta aprox. 50 °C con una lon-
gitud de 1000 mm (minimo) de cobre o acero conectadaala
calderay, en el aparato, se debera mantener una diferencia de tem-
peraturade 20 K.

+ Enelcasodeinstalaciones de suelo radiante en tuberia de material
plastico, esta debe contar con su correspondiente barrera anti-oxi-
geno.

Sistema primario/conexiones/valvulas

«No utilizar tuberias o radiadores de acero galvanizado.

« Todas las conexiones del sistema, la griferia y las valvulas mezclado-
ras deben estar en condicion de soportar una presion de 3 bar.

+ Entre laimpulsion de la calefaccion y el retorno, seccion del circuito
en la que se emplean valvulas termostaticas en todos los radiadores,
se debe conectar una valvula de bypass de manera que permita con-
tar con circuito de 3 m cuando se activa.

« Entodos los puntos inferiores del sistema deben instalarse llaves de
purga.

+ Mientras que en todos los puntos mas altos del sistema se requieren
purgadores de aire.

Sistema primario cerrado

« Encasode que el volumen del sistema sea mayor a 180 litros con
0,5 bar o exceda los 2,65 bar a la temperatura maxima de calefac-
cion, se debera colocar un vaso de expansion adicional (B) lo mas
cercano posible al aparato en el retorno de la calefaccion.

» Aplicar presion al vaso de expansion adicional (B) segtin lamisma fig.
como en el vaso de expansion (A) montado en el aparato.

Suprapur Combi -0

6720819741 (2016/08)



14 | Preinstalacion

(A}
- ”
E |iBj
| L
Pl | Y CE i
XD 6720805209-82.1Wo D

Fig. 10 Esquema de caldera mixta, sistema cerrado

[A]  Vasode expansion

[B] Vasode expansion adicional

[C] Valvula de bypass automatica

[D] Llave de drenaje

[E] Aparato

[L]  Valvulade radiador

[P]  Valvula de seguridad

[R] Radiadores

[T]  Valvula de radiador termostatica TRV
[U] Alsistema de llenado

Llenado de los sistemas cerrados primarios

- Llenado del sistema
'I » Elsistema no debe llenarse con agua ablandada arti-
ficialmente.

+ Aplicar presion al vaso de expansion adicional [B] seglinla misma fig.
como en el vaso de expansion montado en el aparato.

+ Elllenado del sistema debe instalarse siguiendo las indicaciones de
la figura abajo.

+ Elpunto de llenado debe encontrarse en un punto bajo y no debera
ser una conexion permanente con el suministro de agua de la red.

+ Loscircuitos de llenado deben cumplir con las normas y reglamentos
locales aplicables.

@ CcvV CcvV
SV - <« SV

6720820042-32.1Wo

Fig. 11 Sistema de llenado

[SV] Valvulade corte

[CV] Valvulaantirretorno
[1]  Retornode calefaccion
[2]  Uniones de mangueras
[3] Mangueratemporal
[4]  Punto de medicion

[5]  Suministro

Duchas/bidés:

« Solamente las duchas de regulacion termostatica son adecuadas
para emplear con este aparato.

+ Esposible utilizar bidés con salidas de agua caliente y agua fria (con
la aprobacion de las autoridades locales responsables) y deben ser
del tipo de descarga sobre el borde con salidas envueltas para evitar
lainstalacion de grifos de mano.

Agua caliente sanitaria:
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Fig. 12

[1] Valvulade corte de entrada

[2] Aguafriadelared - valvula de retencién/antirretorno
[3] Valvulareductora de presion a tres bar

[4] Vaso de expansion Mini (capacidad 0,75 litros)

[5]  Suministro equilibrado de agua fria a la instalacion
[6] Valvula de mezcla ajustadaa 60 °C

[7]  Suministro de agua caliente a la instalacion

[8] Calderamixtaa gaséleo

Tuberia de plastico

Cualquier tuberia de plastico empleada para el sistema de ACS debe
contar con una barrera polimérica de una longitud de 1000 mm
(minima) de cobre o acero conectada a la caldera.

Antes de instalar la tuberia de plastico, se debera consultar la docu-
mentacion aportada por el fabricante de la tuberia.

Para evitar que la temperatura y la presion excedan sus limites reco-
mendados por el fabricante de la tuberia, debera emplearse una val-
vula reductora de presion para evitar la entrada de agua con una
presion superior a los 3 bar (maximo). También se debe instalar un
vaso de expansion pequefio, que absorbaladilatacién del agua, y una
valvula de mezcla ajustada a 60 °C aguas arriba de la tuberia de plas-
tico para ACS.

Sise selecciona una tuberia de plastico para utilizar con laentrada de
agua para consumo, se debera garantizar que cumple con la legisla-
cién y reglamentacidn tanto local como nacional vigente.

General:

La griferia y las valvulas de mezcla deberan ser capaces de soportar
una presion de hasta 10 bar de acuerdo con la normativa local de la
empresa suministradora ya que trabajaran con la presion de agua de
lared.

Latemperatura del agua caliente y su caudal dependen del tamafio y
del aislamiento de la tuberia que conforma el sistema de
distribucién y son controlados por el grifo de agua caliente y por la
presion de entrada del agua de red. Si se requiere un ajuste mas per-
manente, se puede instalar una valvula de mezcla.

Sise abre mas de un grifo a la vez, el caudal del agua disminuira dras-
ticamente; instalar valvulas compensadoras de caudal en las salidas
apropiadas.

6720819741 (2016/08)
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4.6  Descargade condensados
Al conectar la descarga de condensados al desagiie, es importante:

Mantener una pendiente hacia el drenaje (52 mm de caida minima
por cada metro de tuberia horizontal).

El conducto de condensados debera estar enterrado o debera pasar
por unazona caldeada para evitar cualquier obstruccion debido a las
heladas.

Proporcionar un desagiie de condensados accesible.

4.8  Ubicaciony distancias de la caldera
48.1

Ubicacion de la caldera

PELIGRO: Peligro de muerte
Almacenamiento de materiales explosivos e inflamables.

» No almacenar materiales inflamables cerca del aparato.

- NOTA: descarga de condensados
'I » Lamaxima produccion de condensadosesde 1,5 1/h
(100 % de la carga de calefaccion de suelo radiante a

baja temperatura) que corresponde con una produc-
cion de condensados media de 20 litros al dia para
una instalacién de 30 kW.

» Silanormativa local requiere que las descargas ten-
gan un pH neutro, se deberdinstalar un neutralizador
de condensados entre el drenaje y el desagiie.

2 AVISO: Dafios en el aparato

Aire de combustién contaminado

» No emplear productos de limpieza que contengan
cloro ni halogenuro de hidrégeno como, por ejemplo,
productos de limpieza en aerosol, imprimaciones,
pinturas y adhesivos

» No almacenar estos productos en el cuarto o com-
partimiento de la caldera

» Evitar la formacion de polvo

o

6720808191-02.1Wo

e N

RNV

AVISO: Dafos por sobrecalentamiento
& Las temperaturas ambiente excesivas pueden causar

dafos al sistema de la calefaccion

» Asegurarse de que la temperatura ambiente es supe-
riora 0°C e inferior a 35 °C

AVISO: Dafos en la instalacion
& Un fallo de la alimentacidn, la falta de combustible o un

Fig. 13 Descarga de condensados

[1]
[2]
(3]
[4]
(5]

Sifon de condensados (interno de la caldera)

Acoplamiento universal

Tuberiade @ 21,5 mm de polipropileno

Agua residual

Tuberia de descarga de condensados de @ 21,5 mm polipropi-
leno

4.7  Tuberia paradescarga de la valvula de seguridad

La tuberia de alivio de la presion [1] debera ser de cobre con un dia-

metro minimo de 15 mm, debera estar tendida en sentido descen-
dente alejandose de la caldera y su descarga tendra lugar apartada
de cualquier riesgo, ya sea eléctrico o de otro tipo, preferiblemente
en un desagiie externo o en un lugar donde sea absorbido por la tie-
rra.

El drenaje de la vélvula de seguridad debera cumplir con las normas
y reglamentos locales aplicables.

fallo en el sistema que deshabilite el aparato durante las
temperaturas muy bajas puede hacer que la instalacion
de calefaccion se congele

» Silainstalacion de calefaccion se va a dejar de usar
durante un tiempo prolongado, y quiere desconec-
tarla del suministro de electricidad, se debera vaciar
el sistema.

Respetar la normativa local concerniente a la ubicacién del aparato
dentro de la propiedad

El aparato solamente es adecuado para ser instalado dentro de una
vivienda, sobre una superficie rigida y fija del mismo tamafio que la
base del aparato y capaz de soportar su peso.

La caldera debera instalarse en una superficie plana para garantizar
que los condensados no acceden al intercambiador de calor primario
La caldera no es apta para instalarse a la intemperie, a menos que se
le proporcione un cerramiento adecuado

Las instalaciones dispuestas en azoteas deben cumplir integramente
con la normativa local

4.9  Conexion con el aire de combustion y con la instala-

cion del conducto de gases
Consultar siempre la version mas reciente de las normas y reglamen-
tos locales vigentes.
Consultar también la documentacién suministrada con la instalacion
del conducto de gases.

Suprapur Combi -0
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4.9.1 Funcionamiento dependiente del aire del local

La caldera funciona, principalmente, como una unidad “estanca”, sin
embargo, también puede funcionar con “dependencia del aire del local”,
de ser necesario.

Sila caldera funciona con el aire del local, este debera ventilarse sufi-
cientemente.

» No obstruir ni bloquear ninguna abertura de ventilacion

» Las aberturas de ventilacion se deben mantener siempre libres

4.9.2 Instalaciones de conductos de gases tipo B,

PELIGRO: Peligro de muerte por intoxicacion por gases
de escape. Un suministro insuficiente de aire de com-
bustion puede provocar una fuga en el local de los gases
de escape.

» Garantizar la entrada del aire de combustion

» Las aberturas para la entrada de aire y salida de ga-
ses en puertas, ventanas y paredes no se deben ta-
ponar ni reducir su tamafo.

» Garantizar que la entrada de aire de combustion es
suficiente, incluso con la instalacion a posteriori de
otros equipos: por ejemplo, campana de extraccién
delacocinaylas unidades de aire acondicionado que
extraen aire al exterior.

» No utilizar el aparato si la entrada de aire de combus-
tion es insuficiente.

Los sistemas de conductos de gases del tipo B toman el aire de combus-

tion de la sala de calderas. Los gases salen del aparato a través del sis-
tema del conducto de gases. Para las instalaciones de este tipo se
aplican disposiciones especiales que deberan cumplirse. Debe dispo-
nerse del suficiente aire de combustion.

4.9.3 Instalaciones de conductos de gases tipo C,,

Los sistemas de conductos de gases del tipo C toman el aire de combus-
tion del exterior del edificio. Los gases salen del aparato a través del sis-

tema del conducto de gases hasta el exterior.

+ Consultar el manual de instalacion del sistema de conducto de gases
alahorade instalar el aparato

4.9.4 Calidad del aire de combustion

Para evitar la corrosion, el aire de combustion debe estar libre de sustan-

cias agresivas (p. €. halogenuro de hidrogeno, cloro y fltior).

AVISO: jPeligro de dafos en la caldera debido al aire de
combustion contaminado y a aire contaminado en el en-
torno del aparato!

» Noutilizar jamas la caldera en un entorno polvoriento
ni quimicamente agresivo como, por ejemplo, enins-
talaciones de pintura, peluguerias e instalaciones
agricolas

» No utilizar jamas la caldera en lugares en los que se
emplee o almacene tricloroetano, halogenuro de hi-
drogenoy otras sustancias quimicas agresivas. Estas
sustancias pueden contenerse en aerosoles, diferen-
tes tipos de adhesivos, imprimaciones, pinturas y
productos de limpieza. En este caso, instalar siem-
pre la caldera estanca en un cuarto estanco con ven-
tilacion directa al exterior.

4.10 Distancias de la caldera

Distancias de instalacion
Lafig. 14 muestralas distancias minimas recomendadas para instalar la
caldera.

\

300mm
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Fig. 14 Distancias de instalacidn

Distancias para asistencia técnica
Lafig. 15 muestra las distancias minimas recomendadas para realizar la
asistencia técnica anual.

*Siestadistanciaesinferiora 75 mm, retirar los paneles troquelados del
conducto de gases para mejorar la ventilacién en instalaciones parcial-
mente estancas.

El aparato es apto para ser instalado bajo una encimera, siempre y
cuando esta (con una separacion min. de 10 mm) pueda retirarse para
efectuar los trabajos de mantenimiento y reparacion y el frontal de la cal-
dera no quede encerrado.

7/575

6720813344-17.1Wo

Fig. 15 Distancias para asistencia técnica

6720819741 (2016/08)
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Distancias de mantenimiento

La fig. 16 muestra las distancias requeridas para los trabajos de mante-
nimiento.

*Siestadistanciaesinferiora 75 mm, retirar los paneles troquelados del
conducto de gases para mejorar la ventilacién en instalaciones parcial-
mente estancas.

/

1155mm

Smm*

6720813344-18.1Wo
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Fig. 16 Distancias para los trabajos de mantenimiento y reparacion

Compartimentos

Se define como compartimento un area cerrada con una puerta de
acceso que se emplea principalmente como almacén.

Respétense los requisitos especificos al pais de instalacion, asi como los
requisitos locales para las instalaciones de calderas a gasoleo y téngase
en cuenta:

Deben respetarse las distancias minimas.

Se necesita de una puerta de acceso parainstalar, reparar y mantener la
calderay cualquier equipo auxiliar.

En caso de montar la caldera en unarmario ventilado, utilizar material no

combustible para separar la caldera del espacio ventilado (si se perfora,
el tamafio maximo de los taladros sera de 13 mm).

Ventilacion de los compartimentos
Debera existir un espacio libre suficiente alrededor del aparato como

para permitir la circulacion apropiada del aire de ventilacion. Las distan-

cias de separacion requeridas para la instalacion y la asistencia técnica
suelen ser adecuadas para la ventilacion.

La ventilacion debe facilitarse para aquellas calderas instaladas en com-

partimentos.
El aire de combustidn no se debe tomar de un cuarto nilocal interno que

contenga un bafo o una duchay no debera comunicar con una zona pro-

tegida como un pasillo, escalera, descansillo, corredor, vestibulo, chi-
menea, etc.

Los orificios de ventilacion deben permitir el acceso de aire fresco y lim-

pioy deben cumplir con los requisitos para la colocacion de la conexion
del conducto de gases.

Los conductos de aire no deberan exceder los 3 m.
Los orificios de ventilacion dispuestos en un nivel bajo, deberan estar
situados a menos de 450 mm respecto al suelo.

Deberan contar con una etiqueta de advertencia con el texto: “No blo-
quear este orificio de ventilacion. No utilizar como almacén”.

Preinstalacion | 17

4.11 Opciones de los conductos de gases

ATENCION: Instalaciones de gases de escape no accesi-

bles:

» Enelcasode que unainstalacion de gases de escape
no vaya a ser accesible, deberan tenerse en cuenta
las medidas necesarias para su mantenimiento e ins-
peccion.

» Los huecos que contengan conductos de gases ocul-
tos deberan contar, por lo menos, con un registro de
inspeccion no menor de 300 mm?.

» Las juntas de los conductos de gases dentro de los
huecos no deberan encontrarse a una distancia su-
perior de 1,5 metros del borde del registro de ins-
peccion.

» Registros de inspeccion deben estar ubicadas en los
cambios de direccion.

» Encasode no ser posible, las curvas deben ser visi-
bles desde las dos direcciones.

» Garantizar que al conectar el aparato a un sistema de gases (C63)
que no haya sido comprobado con la caldera, se respetan los requisi-
tos especificos al pais (en particular los concernientes al disefio de
los terminales), asi como también las especificaciones de las normas
generales de edificacion relacionadas con el sistema.

Para conocer los detalles técnicos relativos al dimensionamiento de la
instalacion de gases de escape C63, véase la tab. 5 adyacente.

Potencia 20kW 30kW
Presion disponible Pa 50 50
Caida de presion de entrada maximaadmisi- Pa 200 200

ble en el conector del aire de entrada

Tab.5 Datos dimensionales para C63

4.11.1 Sistemas estancos respecto al local C13,C33y C93

%@_

C13 .

NN
6720812424-41.1Wo

Fig. 17 C13 conducto estanco respecto al local

Poten- Lmax. Longitud equivalente Longitud equivalente

ciade (metros) codode93°para codode 15°y 45°
caldera conducto de gases para conducto de
(kw) (metros) gases (metros)
20 5 1,0 0,5
30 5 1,0 0,5

Suprapur Combi - 0 6720819741 (2016/08)
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Tenga en cuenta que en Espafa, de acuerdo al Regla-
mento de Instalaciones térmicas en los Edificios (RITE),
las evacuaciones de gases de combustion para combus-
tible gasdleo, no pueden salir a fachada, debiendoir a
cubierta.
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i Fig. 19 C93 conducto estanco respecto al local
L1 Lmax. Limax. Longitudequiva- Longitud equiva-
i C33 i (metros) (metros) lentecodode93° lentecodode 15°
O paraconductode y45° paracon-
672082004239.1W0 | gases (metros)  ducto de gases
- (metros)
Fig. 18 (€33 conducto estanco respecto al local
20 9 2 1,0 0,5
Lmax. | L1 max. Longitud equiva- Longitud equiva- 30 9 2 1,0 0,5
(metros) | (metros) lente codode93° lente codode 15° Tab. 7

paraconductode y45° paracon-

gases (metros)  ducto de gases
(metros)

30 9 2 1,0 0,5
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4.11.2 AtmosféricoB23yB23p
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6720820042-41.1Wo |

Fig. 20 Conducto de gases B23 flexible

Lmax. Limax. Longitud equiva- Longitud equiva-
(metros) (metros) lentecodode93° lentecodode 15°
paraconductode y45° para con-

@110

1] ;
}

E<> \ L1

5 <>§ B23p

6720820042-42.1Wo z

Fig. 21 Conducto de gases B23p flexible

Lmax. Limax. Longitud equiva- Longitud equiva-
(metros) (metros) lentecodode93° lentecodode 15°
paraconductode y45° paracon-
gases (metros)  ducto de gases

(metros)

gases (metros)  ducto de gases
(metros)
30 12 2 1,0 0,5
Tab. 8

Suprapur Combi -0
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5 Instalacion

5.1  Desembalaje de la caldera

° Precauciones a la hora de levantar y transportar cargas:
'I » |zar solamente un peso que pueda controlarse o pida-
se ayuda.

» Allevantar o depositar cargas, doblar las rodillas,
mantener la espalda recta y los pies apartados.

» No levantary girar al mismo tiempo.

» Levantary acarrear pesos manteniéndolos cerca del
cuerpo.

» Utilizar ropa de proteccion y guantes de seguridad
para protegerse de cualquier arista cortante.

Desembalaje

Se recomienda que el transporte de la caldera en su embalaje, desde la
furgoneta hasta el punto de instalacion, sea efectuado por dos 0 mas
personas.

» Unavezrecibidalacalderaen suembalaje, procédase aretirar la caja

de carton exterior. Tener cuidado al soltar las cintas. En caso de utili-

zar un objeto afilado, asegurarse de no cortar la caja externa y de no
herir con éla nadie. Se deberan cubrir todos los objetos afilados o su
hoja se retraera y, después de su uso, se guardaran en un lugar
seguro.

» Levantar la caja de cartdn de la caldera y retirarla.

» Retirar de la caldera la bolsa de plastico y la tapa de proteccion fron-

tal y dejarlas en un lugar seguro.

» Levantar el panel superior [2] para soltar los enganches esféricos y

tirar hacia el frente desde los soportes [1] de la parte posterior.

» Tirar de la caja de regulacion [3] hacia delante.

» Presionar las dos palancas [4], en cada lado, para soltar la caja de
regulacién y tirar de ella hacia arriba.

» Bascular hacia arriba todo el conjunto [3] de la caja de regulacion.

» Retirar los tornillos de seguridad del panel frontal [5] a cada lado de
la caldera.

» Levantar ligeramente el panel [6] del labio de soporte de la placa
base, retirarlo y guardarlo en un lugar seguro apartado de la zona de
trabajo.

» Ahora se puede acceder al perno frontal [7] que mantiene sujeta la
caldera al palé. Retirar el tornillo.

» Retirar el perno trasero [7] que mantiene sujeta la caldera al palé y
desechar los pernos en un lugar seguro.

» Serequieren dos personas pararetirar la caldera del palé, prestando
atencion a no dafar la caldera, los paneles ni el suelo.

° En todo momento se debera respetar estrictamente el
'I método mas adecuado para la manipulacion de objetos
pesados.

6720820042-23.1Wo

Fig. 22 Desembalaje y acceso a los componentes internos

5.2 Posiciones de las tuberias y abertura del conducto de
gases

ATENCION: Antes de taladrar, asegurarse de que no
& haya tuberias, cables eléctricos, capas de aislamiento ni

otros elementos cuya perforacion pudiera suponer un
problema.

Seguridad

Se deberan adoptar todas las medidas de seguridad relevantes. Utilizar
equipos de seguridad personal como ropa de proteccion, calzado y
guantes protectores asi como gafas protectoras, seglin sea necesario.

Posiciones de las tuberias
Los puntos desde A hasta G (abajo) muestran las posiciones de las
conexiones del conducto de gases y de las tuberias:
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Fig. 23

Posiciones de las tuberias:

[A] Impulsion calefaccion @22 mm cobre (@28 mm en modelo de
30kw)

[B] Impulsion ACS @22 mm cobre

[C] Entradadeaguafriadelared @15 mm

[D] retorno calefaccion @22 mm cobre (@28 mm en modelo de
30 kW)

[E]  Colector de salida de gases

[F1  Tuberia de alivio para la valvula de seguridad @15 mm

[G] Salida de condensados @21,5 mm

6720819741 (2016/08)
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Parafacilitar los trabajos de asistencia técnica, se deben
mantener las tuberias de condensados y de la de reduc-
cién de presion apartadas de los componentes y de las
conexiones de las tuberias.

5.3 Instalacion de la caldera

5.3.1 Acceso alos componentes internos

» Aldesembalar la caldera, se han retirado los paneles superior y fron-

tal, permitiendo el acceso a los componentes internos.
» Sacar los kits de instalacion y la documentacion.

5.3.2 Acceso al quemador

Véase lafig. 24

» Retirar el enganche de retenciony desenchufar el cable [1] de la caja
de regulacion.

» Sacar basculando el vaso de expansion [2] y el soporte de la caldera
teniendo cuidado de no pillar ningtn cable eléctrico ni doblar en
exceso el tubo flexible.

» Aflojar la abrazadera [4] del conducto del aire [3] y desconectarlo.

» Desenroscar la tuerca de retencion [5] del quemador, sacar el que-
mador y guardarlo en lugar seguro apartado de la caldera.

6720820042-48.1Wo

Fig. 24 Acceso al quemador

5.4 Instalacion del conducto de gases

El conducto de gases solamente puede salir desde la parte posterior de
la caldera.

La salida de los gases de escape de la parte posterior de la caldera per-
mite conectar un conducto de evacuacion de gases horizontal de nivel
bajo.

Se requiere un codo de 90° para permitir la instalacion de conductos de
gas de alto nivel verticales (estanco respecto al local) u horizontales
(estanco respecto al local).

Salida de gases de escape horizontal estandar

ADVERTENCIA: Salida de los gases de escape
La abrazadera de la extension del conducto de gases se
puede aflojar

» Asegurarse de que la abrazadera queda firmemente
prieta

» Asegurarse de que todas las juntas de conducto de gases se encuen-

tran en buenas condiciones y que asientan correctamente.

» Para facilitar el montaje de los componentes del conducto de gases,
engrasar ligeramente las juntas con la grasa suministrada libre de
disolventes.

» Sedeberdinstalar unaabrazadera cada 1 metro de tuberiay en cada
cambio de sentido.

° La caldera no esta disefiada para soportar el peso de la
'I instalacion de gas de escape, por lo que dicha instala-
cion debera soportarse por medios externos a la caldera.

» Las secciones horizontales del conducto de gases deben ascender
52 mm por cada metro (3°) a partir de la caldera para garantizar que
los condensados fluyen hasta la caldera para ser después descarga-
dos con seguridad a través de la tuberia de condensados.

» Elterminal horizontal se deberad instalar con una inclinacién de 3°
para garantizar que los condensados fluyen de nuevo hastala caldera
al mismo tiempo que evita que el agua de la lluvia penetre en el tubo
de entrada de aire.
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Fig. 25 Pendiente hasta la caldera

5.5  Comprobacion de la camara de combustion y de las
placas difusoras del intercambiador de calor secun-
dario

5.5.1 Comprobacion de las placas difusoras del intercambiador
de calor secundario y del retenedor de las placas

» Retirar la cubierta del acceso del colector [1].

» Comprobar que las placas difusoras [1] y el retenedor de las
placas [3] estan correctamente instalados en el intercambiador
de calor secundario.
- Asegurarse de que el retenedor [3] se encuentra enganchado

sobre la placa difusora final [4] por ambos lados

6720813344-15.1Wo

Fig. 26 Comprobacidn de las placas difusoras y del retenedor de las
chapas (ejemplo con aparato de 20 kW)

[8 placas de difusion] ~ Aparatos de 20 kW
[10 placas de difusion] ~ Aparatos de 30 kW

5.5.2 Comprobacion de la placa de difusion de la camara de difu-

sion

» Retirarlas tuercas y arandelas [3] de retencion del panel de acceso a
la cdmara de combustion

» Retirar la puerta de acceso [1] de la camara de combustion/placa
difusora.

» Asegurarse de que el conjunto [2] de placa difusora de una pieza se
encuentraen la posicion correcta, descansado correctamente sobre
los soportes de las placas [4], en cada lado de la camara de combus-
tion y que se ha empujado con seguridad hasta su posicion.

» Volver a colocar la puerta de la camara de combustion [1].

Suprapur Combi -0
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Fijar el panel de acceso con las tuercas y arandelas pre-
viamente retiradas y apretar hasta que la puerta de la ca-
mara quede bien cerrada; no apretar excesivamente las
tuercas.

6720820042-09.1Wo

Fig. 27 Cadmara de combustion

5.6 Conexiones de las tuberias

5.6.2 Suministro del gasdleo

AVISO: Filtro del suministro de gasdleo
& Suciedad en labombay en la boquilla del quemador.

» Instalar un filtro de combustible en el depdsito de ga-
s6leo y un segundo filtro de 60um para proteger la
bomba y la boquilla del quemador.

» Realizar el mantenimiento de los filtros de gasoleo
anualmente; véanse las instrucciones proporciona-
das con el filtro.

ATENCION: Aislar los suministros de gaséleo y agua an-
& tes de iniciar con cualquier tipo de trabajo y tener en

cuenta todas las medidas de precaucion relevantes.

5.6.1 Conexiones de agua
> Asegurarse de que las tuberias estén limpias.

- Es posible que en las tuberias queden restos de agua de
-I las pruebas de fabrica.

» Alinear las tuberias de agua y conectar

« Este aparato es apto para emplear con gaséleo seglin la norma
EN 590:2012 (contenido max. de azufre 1000 ppm)

+ No emplear depositos ni tuberias de acero galvanizado para el sis-
tema de gasoleo.

+ Noemplear uniones soldadas en la tuberia de alimentacion del gasé-
leo.

« Tender la tuberia del suministro de gasdleo lo mas recta y nivelada
como sea posible para evitar la formacion de bolsas de aire y pérdi-
das innecesarias por friccion.

+  Cumplir lanormativa y reglamentacion locales para la instalacion del
suministro de gasoleo.

Conexiones del suministro de gaséleo

AVISO: Dafios en los componentes internos

» Siseinstala un desaireador, taladrar los orificios de
montaje en las muescas existentes en los paneles la-
terales.

° En el aparato, en la linea de suministro de gaséleo se
-I debe instalar un filtro de gasoleo.

» Labomba de gasoleo esta configurada para la alimentacion de doble
tuberia desde el depdsito de gasdleo. Tender la conduccion de doble
tuberia de alimentacion de gasoleo hasta la caldera. Se accede a la
calderaatravés del orificio ciego desmontable dispuesto en el fondo
del panel lateral derecho.

» Conectar los latiguillos de gasdleo al suministro de gasdleo.

6720819741 (2016/08)
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Fig. 28 Conexiones de las tuberias

[1]  Impulsion calefaccion @22 mm cobre (@28 mm en modelos de
30 kW)

[2] Impulsion ACS @22 mm

[3] Entrada principal ACS @15 mm

[4] Retorno calefaccion @22 mm cobre (328 mm en modelos de
30 kW)

[5] Tuberia de reduccion de presion (@15 mm)

[6] Salida condensados colector de gases de escape

[7] Salidade condensados y conector de ajuste de insercion flexible
de@21,5mm

[8] Tuberias de condensados; no suministradas

[9] Sifon de condensados

[10] Contorno del quemador

[11] Ubicacion de la bomba de gasdleo

[12] Desagiie colector de condensados

[13] Tapade acceso colector gases de escape

[14] Tornillos de latapa de acceso al colector x6

[15] Drenaje

5.6.3 Conexion de conducto de condensados

Véase la fig. 28

» Conectar una tuberia de polipropileno [8] de 21,5 mm (no suminis-

trada) al conector [ 7] flexible con ajuste de insercion de la tuberia de
salida del condesado y tenderla hasta un desagiie.

» Alintroducir la tuberia en el conector de caucho [7], no emplear nin-

gln tipo de disolvente, adhesivo ni lubricante.

» Asegurar que la tuberia de condensados se aleja de la caldera con

una pendiente de 52 m (min.) cada metro de recorrido.

» Sellar todas las juntas de la tuberia de condesados.

» Verter 500 ml de agua en el sifon de condensados [12] para llenarlo.

» Comprobar que el agua evacua con normalidad y que las juntas de la

tuberia de condensados son estancas al agua.

» Comprobar que la junta del colector de los gases de escape (inser-
tada en el borde con rebaje de la tapa de acceso al colector de
gases) no tiene ninglin dafio y que asienta correctamente.

» Volvera colocar latapade acceso [13] al colector y fijarla con los tor-

nillos [14].

° Elsifon de condensados se debe rellenar correctamente
-I para evitar la posibilidad de que los productos de la com-

bustion, potencialmente dafinos, puedan escapar a tra-
vés de la tuberia de condensados.

5.6.4 Conexion de alivio de presion
» Conectarlatuberiade alivio de presion [5] a unatuberia de descarga
de cobre (@15 mm min.).

5.7  Quemador de gasoleo y homba
ATENCION: SUMINISTROS PRINCIPALES
» Aislar los suministros de gasoleo y agua antes de ini-
ciar con cualquier tipo de trabajo y tener en cuenta
todas las medidas de precaucion relevantes.

Quemador de gaséleo

AVISO: INFORMACION IMPORTANTE
& » Antes de retirar o instalar una boquilla [3], véase la

fig. 29, aflojar el tornillo [1] y desplazar los electro-
dos [2] hacia delante.
Trasvolver ainstalarla, comprobar que las distancias
de separacion de los electrodos son correctas, tal
como se muestra en la fig. 30.

» Cadavez que se sustituye el cabezal de combustion,
asegurarse de que la fotocélula esté alineada con la
mirilla.

6720820042-30.1Wo

Fig. 29 Acceso a la boquilla
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Véase la fig. 30:

» Comprobar que los ajustes de alineacidn de la boquilla y del elec-
trodo son correctos.

» Asegurarse de que la boquilla esta centrada con el cabezal de com-
bustion

» Realizar una inspeccion por si existieran defectos visibles.

4mm £ 0.3

== N
2.0 -2.5mm

6720816341-08.1Wo

Fig. 30 Alineacién entre la boquilla y el electrodo

5.8  Reinstalacion del quemador

PELIGRO: Fugas de los gases de la combustion
Lajunta entre el quemador y la brida de montaje debe
ser estanca al gas para evitar que se produzcan fugas de

los gases de la camara de combustion, que son poten-
cialmente peligrosos.

» Amenos que el quemador no se encuentre nivelado
en el momento de colocarlo en la brida, es probable
que lajunta térica no asiente correctamente permi-
tiendo la fuga de los gases.

» Comprobar siempre que la junta térica (fig. 31,
item 1) se encuentre en perfectas condiciones antes
de colocar el quemador.

Sustituir la junta torica si presenta algtn defecto.

Fig. 31 Junta torica del quemador

Véase la fig. 32

» Alinear el cabezal de combustion del quemador en el manguito de la
caldera.

» Deslizar el quemador hasta su posicion en el intercambiador de
calor, empujar el quemador firmemente en la brida y sujetarlo con la
tuerca de retencion [2] dispuesta en la parte superior del quemador.
Apretar suficientemente, pero téngase cuidado de no hacerlo excesi-
vamente.

AVISO:

Asegurar que la junta tdrica, dispuesta entre el collarin
del quemador, y la brida de montaje se encuentraen
perfectas condiciones para evitar que los gases de la ca-
mara de combustion puedan fugarse en la estancia.

» Volverainstalar el conducto flexible de entrada de aire [3] y fijarlo
con un clip de fijacion [4].

» Insertar la clavija del quemador en el conector [1].

» Volver a colocar en su posicion el vaso de expansion [5], prestando
atencion de no doblar el tubo flexible ni de pillar los cables eléctricos.

720813344-05.1Wo

Fig. 32

» Colocar el borde inferior del panel frontal [1] en el saliente de
soporte inferior del frontal de la caldera.

» Colocar en su posicion el panel frontal [1] y asegurarlo con los dos
tornillos [2] retirados anteriormente.

» Bascular la caja de regulacion [3] hacia delante.

» Levantar las palancas [4] de cada lado de la caldera y deslizar la caja
del control [5] de nuevo a su posicion.

» Deslizar el panel superior [6] sobre los soportes de la parte posterior
de los panales laterales [7].

» Volver ainsertar los enganches esféricos [8] y presionar hacia abajo
para que quede fijado.

6720813344-06.1Wo

Fig. 33 Sustitucién de los paneles

6720819741 (2016/08)
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5.9 Eléctrico

Conexiones de baja tension

PELIGRO: 230V
& Aislar el equipo de laalimentacion de red antes de iniciar

cualquier trabajo y respetar cualquier medida de seguri-
dad relevante.

AVISO:
& Respetar las medidas contra la descarga electrostatica

» No tocar los circuitos de las placas electronicas.

+ Lacaldera esta equipada con su propio cable de alimentacidn.

+ Elinterruptor debe tener una separacion de contacto de, por lo
menos, 3 mm en ambos polos.

+ Cualquier otro equipo adicional conectado a la caldera no debera
contar con alimentacion eléctrica independiente.

AVISO:
Al tender los cables de alimentacion y los del control, ase-
gurar que tengan la suficiente longitud para que la caja de

control pueda deslizarse hacia delante y bascular.

5.9.1 Acceso alas conexiones eléctricas

El acceso a todas las conexiones cableadas se realizan mediante la

cubierta de acceso del instalador situada en la parte frontal inferior del

panel de control; véase la fig. 34.

» Soltar los 3 tornillos fijadores [2] y retirar la tapa de acceso para el
instalador [1].

Conexiones eléctricas:

» [3]- Conexiones de baja tension

» [4]- Conexiones de la tension de red.
» [5]- Portafusible.

- LR ACS con corriente: esta entrada proporciona la ali-
-I mentacion en forma de conexion para el control externo

de doble canal que regula los tiempos de la funcién de
caldeo del depdsito en el ACS.

6720813344-07.1Wo

Fig. 34 Acceso a las conexiones eléctricas

ocleses
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6720813344-08.1Wo

Fig. 35 Bornera de baja tension

[1] Sinusar

[2] Conexiones EMS BUS (no es sensible a la polaridad)
[3] Interruptor del modo mantenimiento

[4] Sensor de temperatura exterior

[5] Sinusar

[6] Sinusar

Conexiones de tension de red

PELIGRO: 230V
& Aislar el equipo de laalimentacion de red antes de iniciar

cualquier trabajo y respetar cualquier medida de seguri-
dad relevante.
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6720820042-22.1Wo

Fig. 36 Bornera de la tensién de alimentacion

[7] Termostato exterior contra heladas 230V c.a.

[8] Entradas de corriente de 230V c.a. (calefaccion y ACS)
[9] Salidaalimentacion 230V c.a. al centro de cableado
[10] Sinusar

[11] Sinusar

[12] Sinusar

[13] Suministro principal de caldera 230V c.a.

[14] Conexiones precableadas

Suprapur Combi -0
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5.9.2 Montaje de controles encastrables opcionales

El panel de mando debe estar retirado totalmente hacia adelante para
obtener acceso al panel de cubierta superior (véase la pag. 20 para
obtener acceso al panel de mando).

Retirar la placa ciega

» Soltar los tres tornillos fijadores [1] y retirar la tapa de acceso [2].

» Pararetirar la placa ciega, presionar hacia abajo sobre el borde infe-
rior de la placa y empujar la placa hacia arriba para liberar las abraza-
deras de la placa del panel de mando; emplear también la lengiieta
[3] paratirar de la placa hacia arriba.

» Tirar hacia el frente de la placa ciega para retirarla.

6720820042-13.1Wo

Fig. 37 Controles enchufables

Montaje de los controles encastrables

» Alinear los clips de fijacion de la parte posterior del programador/
temporizador [1] con las ranuras [2] del panel de mando y empujar
hacia dentro y abajo para encajar y fijar en su posicion el programa-
dor/temporizador.

» Véase lafig. 37 y sustituir la tapa de acceso superior [2] fijandola en
su posicion con los 3 tornillos [1].

° Las conexiones de 230V (LOUTaCHLRy L OUT aDHW
-I LR) son necesarias para el funcionamiento de los progra-
madores montados en el panel.

Para desactivar el ACS se requiere un controlador con
funcion ACS.

Sin un controlador para el ACS, siempre se mantendra
caliente el acumulador interno.

6720813344-20.1Wo

Fig. 38

° Compensacion meteoroldgica: para mas informacion sobre
-I la compensacidn meteoroldgica > pag. 29

5.9.3 Controles externos - instalaciones domésticas

Ejemplos de controles externos
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6720820042-05.1Wo

Fig. 39 Programador de doble canal y 230 V externo y termostato de
estancia

[1] Termostato de estancia
[2] Programador

[3] Alimentacion 230V

[a] Calefaccion activada
[b] ACS activada
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Fig. 40 Termostato de estancia y programador de doble canal enchufa-
ble

[1] Termostato de estancia
[2] Alimentacion 230V

6720819741 (2016/08)
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Proteccion contra heladas

» Conectar los cables del termostato de proteccion contra heladas a
los terminales FSy FR.

- Paraestas conexiones la polaridad es indiferente.

- Laproteccion contra heladas interna puede encender el quema-
dor cuando se requiera.
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Fig. 41 Conexidn de termostato contra heladas externo de 230 V c.a.
para la proteccion de las tuberias del sistema en un espacio sin

caldeo

[1] Termostato contra heladas

[2] Termostato de tuberias

[3] Cableado hasta los controladores de zonas
[4] Alimentacion 230V

Conexiones/simbolo Funcion

Fuse
5AF

Fusible del panel de mando

FS|FR

Bd

Termostato contra heladas externo 230V c.a.

« Impulsién contra heladas (FS)
+ Retorno contra heladas (FR)

R Contacto con tension 230V (ACS) hasta el
aparato
N + Entrada demanda ACS (LR)
R Contacto con tension 230 V (calefaccion) has-
ta el aparato
mn + Entrada demanda calefaccion (LR)
230V Alimentacién 230 V a mddulos de control ex-
out ternos
o | N L - Salidaatierra
«+ Salida neutro (N)
» Salidafase (L)
230V Alimentacion 230V al aparato
IN - Entradatierra
| N|L « Entrada neutro (N)

» Entradafase (L)

Sistema de control externo con control de bus
EMS

0,

Interruptor del modo mantenimiento

A

Sensor de temperatura exterior
(empleado cuando el sensor externo accesorio
no esta conectado)

Tab. 10 Conexiones eléctricas

Suprapur Combi -0
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5.10 Esquema eléctrico
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Fig. 42
[1]  Fusiblelento F 5AH 230V [16] Sensor de caudal de rodete
[2] Conector de cable de cinta plana para el control montado en el [17] Tierradelacaldera
panel [18] Sensorsalida ACS
[3] Regulacion de temperatura del acumulador [19] Sensorentrada ACS
[4]  Conector EMS para el control montado en el panel [20] PantallaLCD
[5] Puntode diagndstico [21] Modulo de regulacion de calefaccion (HCM) en la parte posterior
[6] Sensorimpulsion delaPCl
[7]  Sensor de seguridad max. [22] Regulacion de latemperatura calefaccion
[8]  Conector cable quemador [23] Interruptor modo mantenimiento quemador
[9] Clavija cable quemador [24] Conexiones precableadas
[10] Termostato sobrecalentamiento conducto de gases [BK] negro
[11] Quemador [RD] rojo
[12] Valvulade inversion [OG] naranja
[13] Termostato sobrecalentamiento acumulador [WH] blanco
[14] Bomba [GN] verde
[15] Sensoracumulador
6720819741 (2016/08) Suprapur Combi - 0
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5.11 Compensacion meteoroldgica

El aparato modulara la temperatura de impulsion de la calefaccion
basandose en la temperatura exterior si se conecta un sensor exterior a
la conexion para sensor exterior del panel de mando y la compensacion
meteoroldgica esta activa.

Esto esta disefiado paraemplear con un sistema que cuente con valvulas
termostaticas en los radiadores y un termostato de estancia.

El aparato funcionara con temperaturas mas bajas cuando la demanda
térmica se reduce debido a las menores pérdidas térmicas del edificio
cuando las temperaturas externas son mayores. Con ello el aparato fun-
ciona con mayor eficiencia ya que funciona durante mas tiempo a tempe-
raturas de condensacion.

La curva de compensacion meteoroldgica puede adaptarse a la tempe-
ratura de impulsién para adecuarse a la instalacion en particular.

El aparato se suministra con la compensacion meteoroldgica desacti-
vada.

Activacion de la compensacion meteorolégica:
La compensacién meteoroldgica se activa a través del ment 1 de la pan-
talla de texto.

» Seleccionar el ment 1 con los botones de navegacion A V.
» Pulsar la tecla OK.

» Seleccionar W1 con los botones de navegacion A V.

» Pulsar la tecla OK.

» Ajustar W1a 1 con latecla de navegacion A.

» Pulsar la tecla OK.

Ahora, la compensacion meteoroldgica esté activa y el aparato compro-
barala presencia de un sensor exterior y desactivara lamodulacion de la
temperatura de impulsion de la calefaccion si no lo detecta. Cuando se
activa la compensacidn meteoroldgica pero no se ha instalado ni detec-
tado un sensor exterior, en la pantalla LCD se mostrara el triangulo de
advertenciay H29.

U
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6 720 805 209-26.1TL

Fig. 44

El sensor se cablea directamente en la caja de regulacion a través del ter-
minal 4, en la bornera de baja tension (= pag. 25).

La curva de calefaccion

Latemperatura de impulsidn de la calefaccion posee un limite superior
de 82 °C (se puede limitar con la rueda de control de calefaccion) y otro
limite de 50 °C, (se recomienda que la rueda de la calefaccion se ajuste
a 82 °C para que la compensacion meteoroldgica funcione con mayor
efectividad).

Los valores por defecto de la curva son: punto A = 90 °C y punto

B = 40°C, con esto se alcanzan 80 °C en la impulsion con una tempera-
tura del exterior de -4 °C, y 50 °C en la impulsién para una temperatura
del exterior de 14 °C, siendo estos valores adecuados para los sistemas
mas comunes.

El punto A corresponde al valor de consigna para la temperatura de
impulsion con una temperatura en el exterior de -10 °C, mientras que el
punto B es el valor de consigna para la temperatura de impulsién con una
temperatura en el exterior de +20 °C (estos valores dictan el angulo de
la pendiente pero no son los limites de temperatura de impulsion parala
calefaccion).

Proteccion contra heladas
En el estado normal de funcionamiento del aparato, la proteccion contra

J x heladas de la compensacidn meteoroldgica esta desactivada.
En caso necesario, la proteccion contra heladas se activa a través del
aw NJNE\/ mend 1 W5 de la pantalla de texto; O = OFF, 1 = ON.
sW Ey X Estando activada la proteccidn contra heladas de la compensacion
| g 5% — meteoroldgica, cuando la temperatura del exterior es inferior a los 5 °C,
l )4 se activa la proteccion antiheladas de igual forma que si hubiera activo
0 L un termostato de heladas externo.
S0, T4 ) 3 -
e Curva de calefaccion de la compensacion meteorologica
O 100
P 4
PBS ﬁi 80 = \ 3
2
60 \
\\\ //: Y 1 \
D N
z MX “ B 2
= 20 g
Flg. 43 -30 -20 -10 X 0 10 20 30
La instalacion 6ptima del sensor de compensacién meteorolégica se Fig. 45 Curva de calefaccion
indica con una marca de verificacion negra. [1]  Valor de consigna alimentacion minima
[2]  Curvade calefaccion
[3] Valor de consigna alimentacion maxima
[X]  Temperatura media del exterior
[Y]  Valor de consigna de la temperatura de suministro
Suprapur Combi - 0 6720819741 (2016/08)
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Ajuste de la curva de calefaccion

» Lacurvade compensacidon meteorolégica se puede ajustar en la pan-

talla de texto introduciendo la temperatura de impulsién de consigna
de-10°C (punto A), menti 1 W2 (pA), y 20 °C (punto B), W3 (pB),
activando la pendiente y la posicion de la curva para adaptarse a la
instalacion.

» ElpuntoAyelBpueden ajustarse entre 90y 20°C, siempre y cuando
el punto A sea mayor que el punto B.

Error de sensor exterior
» Sidurante la compensacidn meteoroldgica el sensor exterior esta

cortocircuitado o su circuito esté abierto, la modulacién de la tempe-

ratura de impulsion de la calefaccion se desactivara, por lo que la
temperatura de impulsion de la calefaccion sera la ajustada en la
rueda de la regulacion de la calefaccion, mostrandose en la pantalla
un triangulo de advertencia y H29.

» Elaparato supervisara la entrada del sensor exterior y, cuando esté
regrese a su estado normal, se volvera a reactivar lamodulacion de la
temperatura de impulsion y desapareceran de la pantalla el triangulo
de advertencia y H29 (pudiendo haber un retardo de 10 segundos).

Temperatura media del exterior

» Paraimpedir que las fluctuaciones rapidas de la temperatura exterior
afecten negativamente a la modulacion de la temperatura de impul-
sion de la calefaccion, se calcula el valor medio de la temperatura
exterior durante un periodo de diez minutos.

» Enelmomento en que se detecta por primera vez un sensor exterior,
el valor del sensor en ese instante se toma como temperatura del
exterior, posteriormente, la temperatura se ajustara cada
10 minutos empleando el valor medio de la temperatura exterior
correspondiente al anterior periodo de 10 minutos.

5.11.1 Modo verano/invierno
La calefaccion central se puede desactivar durante los meses de verano
girando el regulador de la calefaccion al minimo.

Se mostrara el simbolo de calefaccion apagada :uﬂ . Durante el modo
verano, la proteccidn contra heladas sigue estando activa.

Par que el aparato regrese a su modo normal de funcionamiento, girar el
regulador de la calefaccion desde el minimo hasta el ajuste requerido; el
simbolo de calefaccion apagada desaparecera de la pantalla.

6 Puesta en marcha

6.1  Comprobaciones del aparato previas a la puesta en
marcha

ATENCION: Aislar todas las fuentes de suministro antes
& de comenzar cualquier trabajo y respetar todas las me-

didas de precaucidn relevantes a la seguridad.

» Comprobar que los tubos de mantenimiento y de agua [1] estén
correctamente conectados.

» Comprobar que el suministro de combustible [2] corresponde a
gasoleo de calefaccion seglin EN 590:2013 y que las tuberias estan
conectadas correctamente ala bomba de gasoleo a través de los lati-
guillos de gasoleo suministrados (= véase en la pag. 23 el tendido
correcto de los latiguillos).

» Abrir lavalvula principal del suministro de gasoleo en el depdsito y
comprobar las tuberias y las conexiones de alimentacion de gaséleo.
Reparar cualquier fuga.

» Comprobar que el conducto de gases [3] esta correctamente insta-
lado y que las conexiones son seguras.

» Comprobar que la tuberia de condensados [4] esta correctamente
instalada y conectada.

» Comprobar que el sifon de condensados [5] se ha llenado con agua.

AVISO:

Sila caldera no se va a poner en marcha inmediatamente:
tras haber completado con éxito todas las comprobaciones
y trabajos de rectificacion, cerrar las valvulas de agua, el su-

ministro del gasdleo y cortar la alimentacion eléctricaala
caldera.

6720819741 (2016/08)
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6.2 Llenado del sistema

AVISO: El sistema podria dafarse si le entra aire.

» Elaparato solamente es apto para instalarse y em-
plearse en sistemas de calefaccion bombeados, ce-
rrados y presurizados de acuerdo a la norma
EN 12828.

» No conectar a sistemas de gravedad ni atmosféricos.

» Lavalvuladiversoradetres vias se encontrara enla posicién interme-
dia cuando la caldera no reciba ninguna demanda y esté activada.

» Abrir el tornillo de purga [1] manual de la tuberia de impulsion.

» Comprobar la presion del vaso de expansion a través de la valvula
Schraeder [2]; ajustar la presion segun se requiera.

-------- 6720820042-15.1Wo

Fig. 47

La presién de llenado del vaso de expansion integrado de 12 litros es de
0,7 bar segtin se entrega, lo que es equivalente a una altura manométrica
de cinco metros. A 1 bar de presion, el recipiente proporcionard

107 litros de capacidad de expansion. La caldera posee una capacidad

de agua primaria de entre 62 y 64 litros y, por tanto, es posible que sea
necesario anadir al sistema mds capacidad de expansion adicional.

Volumen total del Presioninicialdel  Presion de llenado
sistema (litros) sistema (bar) inicial (bar)
180 0,5 0,5

107 1,0 0,5

138 1,0 1,0

En caso de haber ajustado un vaso de expansion adicional en el retorno
de la calefaccion, ajustarlo a la misma presion que la del vaso de expan-
sion interior del aparato; véanse las instrucciones adicionales suminis-
tradas con el vaso de expansion adicional.

Véase la fig. 48

» Abrir todas las valvulas del sistema y de los radiadores.

» Abrir lallave de corte principal del agua.

» Cerrarlapurgade aire [1] manual de la tuberia de impulsion cuando
se haya purgado el aire del agua.

» Llenar el sistema con una presion entre 1y 2 bares mediante una
conexion de llenado homologada WRAS. Vigilar el mandmetro durante
la purga de aire y volver a aumentar la presion en caso necesario.

» Comprobar que sale el aire a través de las purgas de aire automaticas.
» Purgar todos los radiadores, volver a apretar los tornillos de purga al
finalizar, comprobar el sistema y corregir cualquier posible fuga.

» Purgar el aire tanto en las purgas [2] del intercambiador de calor
secundario como en la de la tuberia de impulsion.

» Purgar el aire de labomba empleando su propio tornillo de purga [3].

» Conectar una manguera adecuada [4] al drenaje del depdsito del
aparato.
Abrir la llave de vaciado para reducir la presion del sistema hasta el
valor correcto; después, volver acerrar la llave. Asegurarse de que el
agua descargada es conducida a un desagiie seguro.

» Comprobar el sistema y rectificar cualquier fuga.

6720820042-16.1Wo

Fig. 48

6.3  Arranque del aparato

AVISO: Dafos para el aparato o sistema
No poner en marcha jamas el aparato estando él o el sis-
tema despresurizado o vacio.

[y

. Comprobar que el suministro de gasoleo esté correctamente insta-
lado, que se ha realizado la prueba de presion y que funciona correc-
tamente antes de abrir las valvulas de suministro de gaséleo de la
caldera.

AVISO: Daios en la bomba
Para evitar el desgaste innecesario de la bomba

» Elsuministro de gaséleo de la caldera se debera ce-
bar antes de poner en marcha la caldera.

v

Abrir la vélvula principal de suministro de gasoleo del deposito y

extraer, al menos, 2,5 litros de gasoleo hasta que pueda verse un

flujo continuo y claramente limpio de gaséleo, de la siguiente

manera.

- Eluso de una bomba de succion de gasoleo sirve para cebary
lavar por presion cualquier configuracion de suministro de gaso-
leo de manera simple.

Suprapur Combi -0
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6.3.1 Cebado de la homba de gasoleo
Sistemas de alimentacion por gravedad con una sola tuberia:

» Desconectar el latiguillo de gasdleo y abrir la llave de corte para des-

cargar el gasoleo en un recipiente adecuado.
» Sisehaempleado undepodsito con entrada superior, se debera cebar
la tuberia antes de que el gasoleo descargue por gravedad.

» Unavezcompletado, cerrar lallave de corte y volver a conectar el lati-

guillo.
Purgar el aire de labomba de la siguiente manera:

» Abrirlallave de corte y el orificio de purga [3] de labomba de gasoleo
para descargar el gasoleo en un recipiente adecuado una vez que la
bomba esté funcionando.

\@ 6720820042-28.1Wo

Fig. 49 Purgade la bomba

[1]  Conexion del vacudmetro

[2]  Ajuste delapresion

[3] Conexion de purgay manoémetro

[4] Conexion del retorno

[5] Conexion de entrada a la bomba de gaséleo

[6] Conexion manometro auxiliar

[7] Tornillos de la tapa de la bomba

Conectar la alimentacion eléctrica a la caldera

Ajusta el programador a ACTIVADO para calefaccion y ACS

Activar el regulador de temperatura de la calefaccion de la caldera
Dejar que el quemador funcione hasta bloquearse, pudiéndose ver
en la pantalla LCD [1] del panel de control que muestra los codigos
9F y 855; véase la fig. 52

Sinosale gaséleo de lavalvula [3], volver a cebar lalinea del gasdleo
segtin se ha descrito arriba

vvvyywvyy

» Esperar dos minutos, después pulsar la tecla reset [2] para desblo-
quear; véase la fig. 52

» Repetir el proceso hasta que el flujo de gasdleo sea constante y sin
que salgan burbujas de aire por el orificio de purga; cerrar el orificio
de purga [3]; véase la fig. 49

» Desconectar la caldera

Sistemas de alimentacion de gravedad con tuberia doble y ascenso
por succién con tuberia individual con desaireador:
» Para cebar un desaireador [2], desconectar el manguito de gaséleo

[7] de lallave de corte y colocar un recipiente para el gasoleo [6].
Conectar un latiguillo de repuesto [5], para descargar el gasdleo en

el recipiente [6]. Abrir la valvula de corte, encender la caldera y ajus-

tar el programador en ACTIVADO. Cebar el desaireador hasta que
salga un flujo continuo de gasdleo al recipiente [6]. Apagar la cal-
dera, después volver a reconectar el latiguillo [7].

» Encender la caldera; el nivel del gasdleo del desaireador descendera
mientras se va extrayendo del depdsito. Si el desaireador se vaciay
la caldera se bloquea antes de extraer el gaséleo del depdsito, se
debera cebar de nuevo el desaireador.

6720820042-38.1Wo

Fig. 50 Cebado de la bomba

[1]  Tuberia de alimentacion de gasdleo

[2] Desaireador

[3] Retorno

[4] Impulsion

[5] Latiguillo de gasdleo de repuesto

[6] Recipiente de gasdleo

[7] Manguera entrada de la bomba de gasoleo
[8] Conexion de purgay mandmetro

° Si se descubren residuos, se debera comprobar el siste-
-I ma de suministro de gasdleo para encontrar el origen de
los mismos antes de poner en marcha la caldera.

» Retirarelfiltro de labomba de gaséleo, limpiarlo con gasdleo y volver
a colocarlo.
Paraacceder alfiltrointerno de labomba de gaséleo, se deben retirar
los tornillos [7] de la tapa de la bomba.

» Desechar el gasoleo descargado en un lugar seguro

6.3.2 Comprobaciones de la combustion

° El quemador cuenta con precalentador del gasoleo, por
-I lo que se producira un retardo de entre uno y dos minu-

tos antes del encendido. Este estado se indica mediante
una secuencia de parpadeos en la regulacién del quema-
dor: luz verde de 0,5 segundos seguido de una pausa de
2,5 segundos.

Véase lafig. 51

» Conectar un mandmetro adecuado en la conexion de purga y mano-
metro [3].

» Ajustar el obturador de aire [6] y la presion de labomba [3] a los
valores mostrados en la tab. 11 Ajustes de la combustidn.
El quemador se debera encender después de un periodo de preca-
lentamiento de entre uno a dos minutos, aproximadamente.

6720809437-34.1Wo

Fig. 51 Comprobaciones de la combustién

[1] Teclareset quemador/indicador de estado
[2] Caiion del quemador

[3] Ajustedelapresion

[4] Conexion de purgay mandmetro

[5] Ventanadeindicacion del obturador de aire
[6] Ajuste del obturador de aire

6720819741 (2016/08)
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6.3.3 Caracteristicas nominales de la caldera a la temperatura
normal de funcionamiento

Modelo

Descripcion 20 30

Pot. abs. (aparato) kw 21,0 30,8
Pot. dtil (aparato) kw 20,5 30,2
Boquilla (pulverizacion) 0,45x80°S 0,60x60°S
Boquilla (tipo) Steinen Danfoss
Presion bomba gasdleo p.S.i. 190 200
bar 13 13,5
Caudal combustible Kg/h 1,75 2,57
Temp. aprox. gases de la °C 81 88
combustion
Contenido CO, % 12 12
Ajuste tapa de aire C N/A
Cabezal quemador T1 T2
Configuracion de aire aprox. 4,5 4,5

Tab. 11 Ajustes de combustion

6.3.4 Bloqueo caldera

Si el quemador no consigue establecer un patron de encendido normal o
se produce un fallo de llama, la fotocélula, que supervisa la llama y esta
montada en el cuerpo del quemador, alertara al regulador del quemador
para que este lo apague y genere un estado de bloqueo seguro, indican-
dose en la pantalla LCD del panel de mando con el cddigo 9F 855.

» Esperar dos minutos; véase la fig. 52, después pulsar la tecla reset
[2] para iniciar otra secuencia de arranque.
» Repetir el procedimiento hasta que se establezca la llama.
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Fig. 52 Indicacidn de bloqueo del quemador

Véase lafig. 53
1. Arrancary dejar funcionar durante 3 minutos, después, desconectar.

» Liberar la tuerca de retencion del quemador [1].

» Desmontar el quemador.

» Comprobar side la boquilla sale gaséleo a borbotones, lo que indica-
ria una saturacion de gasdleo del caiidn del quemador [2].

Side la boquilla sale gaséleo a borbotones:

» Desmontar el caiion del quemador [2] y los electrodos, mantener el
quemador verticalmente para desenroscar la boquilla y llenar su
soporte con gasoleo.

» Volver ainstalar la boquilla, los electrodos, el cafion del quemador
[2]y el quemador.

» Reiniciary dejar funcionar durante intervalos de 3 minutos y compro-
bar nuevamente hasta que de la boquilla deje de salir el gaséleo.

6720813344-12.1Wo

Fig. 53 Tras la comprobacion de la boquilla

6.3.5 Pruebade humos

1. Arrancary dejar funcionando la caldera durante 20 minutos.

2. Comprobar que la presion de gasoleo esta ajustada segun latab. 11
delapég. 33

» Retirar el tapon del punto de toma de muestras [1] para comprobar
quelalecturadelos humos se encuentreen Oy 1. Siel nivel de humos
es superior a 1, comprobar que los ajustes de combustion son
correctos y que la boquilla de gasoleo esta en perfectas condiciones.

6720813344-13.1Wo

Fig. 54  Prueba de humos

° Las lecturas de los humos pueden no ser precisas hasta
-I que deje de producirse humo por la combustién del ma-
terial organico del aislamiento de la puerta de acceso.
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6.3.6 Panel de mando
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Fig. 55

Panel de mando:

[1] Teclallave inglesa/atras

[2] Teclareset

[3] TeclaECO

[4] PantallaLCD de la caldera

[5] Teclanavegar hacia arriba

[6] OK-teclade confirmacion/eleccion

[7] Teclanavegar hacia abajo

[8]  Posicion para programador opcional

[9] Puerto de diagndstico

[10] Mandmetro de sistema (Sin uso en Espana)
[11] Regulacion de la temperatura de agua caliente
[12] Testigo luminoso de averia y funcionamiento (azul)
[13] Tecla modo mantenimiento quemador

[14] Regulacion de la temperatura calefaccion

6.3.7 Conectar/desconectar el aparato

» Activar el suministro principal de corriente; se visualizara primero la
“pantalla de inicio de la caldera” (véase la fig. 56).

» Activar cualquier control externo.

» Ajustar los controles termostaticos de los radiadores a la tempera-
tura maxima

» Ajustar el reloj/programador en continuo ACTIVADO y el termostato
de estancia a la temperatura maxima

El testigo luminoso azul de funcionamiento y de averias estara ilumi-

nado si consta una demanda de calor o de agua caliente.

» Activar el control de temperatura de la calefaccion de la caldera [5]
al maximo.

En caso de que la caldera no se encienda, se visualizara un codigo de

error.

- No pulsar el testigo luminoso azul de funcionamiento/
-I averia [12] para desbloquear la caldera.

» Paradesbloquear la caldera, pulsar la tecla reset [2], el simbolo de
“marca de confirmacion” se visualizara brevemente indicando que el
desbloqueo se ha realizado correctamente.

6.3.8 Pantallas de arranque de la caldera

En el arranque inicial se visualizaran las siguientes pantallas:

1. Todos los simbolos se visualizan durante aproximadamente dos
segundos.

2. Elregulador ejecutara una comprobacidn interna.

3. Encasode realizarse con éxito lacomprobacion interna, se mostrara
la siguiente pantalla:
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L
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Fig. 56 Pantallas de arranque

» Lacaldera se encuentra en modo de espera.

» Lasondade latemperatura de impulsién indica la temperatura pri-
maria desde el intercambiador de calor (no el valor de consigna).

» Sinoseefectta ningun ajuste durante 30 segundos, se apagara laluz
de fondo.

» Tanpronto serealice unajuste, se encendera nuevamente la pantalla
y se visualizara la informacion relevante.

6720819741 (2016/08)
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Pantalla

Todos los simbolos de la pantalla se muestran brevemente durante el
arranque. Las caracteristicas avanzadas de diagnéstico han hecho obso-
letos los simbolos que se muestran en gris a la hora de utilizar este apa-
rato.
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Fig. 57

[1] Simbolo calefaccion

Se muestra este simbolo durante una demanda de la calefaccion.

[2] Simbolo de ACS
Se muestra este simbolo durante una demanda de ACS o durante
el caldeo del tanque de inercia (siempre y cuando el caudal de
ACS sea superior a dos litros por minuto).
[3] Simbolo activo de compensacion meteoroldgica
Este simbolo se muestra solamente si se ha instalado un sensor
de compensacion meteoroldgica en el aparato y, ademas, esta
activo.
[4] Simbolo de alerta
Semuestra junto con el codigo del estado de la caldera y el codigo
de diagnostico durante una averia.
[5] Simbolo modo mantenimiento
Se muestra cuando esta activo el modo de mantenimiento.
[6] Simbolo de centigrado
Se muestra al lado de cualquier lectura de temperatura.
[7] Simbolo de confirmacion
Este simbolo confirma una modificacion manual
[8] Pantallaalfanumérica
Muestra una temperatura o el cddigo de estado de la caldera.
[9] Pantallade texto
Muestra ECO o el cddigo de diagnostico.
[10] Simbolo de calefaccion apagada
Se muestra este simbolo durante el modo verano
(regulacion de la calefaccion al minimo).

Cadigo de estado

Durante el funcionamiento normal de la caldera, se pueden visualizar
diversos codigos de estado pulsando la tecla de mantenimiento @

La primera pantalla del ment de informacion muestra el actual codigo de
estado, que cambiara durante el tiempo en el que la caldera pase por
diferentes modos y secuencias.

No se tratan de averias, pero ofrecen informacion acerca del estado
actual de la caldera.

Codigo de

estado

200 Calefaccion
activa

201 ACSactiva

Se estd calentando el sistema de calefaccion.

Se estd calentando el ACS/se esta calentan-
do el agua del tanque de inercia.

202 Modo anticiclo  Retardo temporal para evitar que la caldera
de la calefaccion se encienday se apague en ciclos cortos de
acuerdo al termostato de estancia.
203 Sistemaen La caldera no recibe demandas de calefac-
modo de espera cion ni de ACS.

270 Modoarranque Lacaldera esta activada, se esta calentando
y realizando rutinas de autocomprobacion.
Dura, aproximadamente 35 segundos.

358 Valvuladetres  Funcionamiento antiagarrotamiento Si la val-
vias con antiaga- vula diversora no se ha movido en 24 horas,
rrotamiento se actlia para evitar que se agarrote; durante

aprox. 10 segundos.

Tab. 12

Seleccion de los mentis de servicio
1. Mantener pulsadas simultaneamente las teclas M
1 segundo, la pantalla mostrara el menu 1.

. durante

Las flechas dobles hacia arriba y hacia abajo ¥indican que solamente
se puede navegar por el ment hacia arriba o Ela abajo.

Una flecha, arriba o abajo A i\ dicauna posicion en el ment en la que
se puede navegar por las opciones hacia arriba o hacia abajo.

1 %&@»% f(
(1]
= j &)
- o] | Ec

6720 805 209-40.1TL

Fig. 58

1. Navegar hacia arriba o hacia abajo por los ments empleando las
teclas de flecha
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Fig. 59
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Menii 2 - parametros de caldera
1. Seleccionar el ment 2 con las teclas de flecha \Il y II’

» Mantener pulsada latecla OK durante 1 segundo para acceder
al mend 2.

Este menu presentalos parametros de la caldera que puede ajustarse en
este mend.
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Fig. 60

Para cambiar un ajuste
1. Seleccionar la opcion de mend deseada con las teclas de flecha
(véase lafig. 61) y pulsar la tecla OK; la opcion parpadeara.

» Ajustar el parametro usando las teclas de flecha arriba y abajo, y pul-
sar la tecla OK para confirmarlo.

Durante 3 segundos se mostrard una marca de confirmacion ¢ para
confirmar la actualizacion del nuevo valor.

El mismo proceso se utiliza para realizar ajustes en los ments 1y 2.

4 — &
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Fig. 61

Menti 2 Parametros

2.7A Activaciontestigo 0 = Laluz azul solamente se activara en su
luminoso demanda/ funcion parpadeante como aviso de averia.

averia (luz azul) 1 = La luz azul actuara como aviso de de-

manda de caldera y como alerta de averia.
Por defecto esta ajustadoa 1.

Restablecimiento de los ajustes de fabrica

Para restablecer uno o todos los cambios hechos en el ment 2 a los valo-
res de fabrica:

° Estas acciones no modifican los cambios efectuados en
'I elMenti 1.

1. Mantener pulsadas simultdneamente las teclas y
m durante, al menos, cinco segundos. La pantalla mostrara el
cddigo BE y el simbolo de la llave inglesa.
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Fig. 62

1. Pulsarlatecla y se mostrara “Reset” junto con la marca de con-
firmacion durante tres segundos. Pasados los tres segundos, la pan-
talla regresa a la pantalla de funcionamiento normal.

° Elaparato se debe ajustar alos niveles de CO, correctos.
-I Los ajustes del aire son aproximados, ya que la longitud

del conducto de gases y las variaciones de la boquilla le
afectan.
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Fig. 63

6.3.9 Finalizacion de las comprobaciones previas a la puesta en
marcha de la caldera

» Comprobar los niveles de CO,, véase latab. 11, y ajustar el obtura-
dor de aire [6].

» Comprobar que latemperatura de los gases es aproximada a los valo-
resdelatab. 11.

Si la temperatura de los gases es demasiado alta y las placas difusoras

estan correctamente instaladas, reducir la presion de la bomba de gasé-

leo [3] entre 5 a 10 p.s.i. para compensar las variaciones de la boquilla.

» Desconectar la alimentacion eléctrica.

Cortar el suministro de gasdleo al quemador.

Desmontar el mandmetro de gasoleo.

Volver al colocar el tapdn ciego [4].

Comprobar y rectificar cualquier fuga de gasdleo.

. Abrir el suministro de gasdleo.

Conectar la alimentacidn eléctrica.

Reiniciar la caldera y dejarla funcionar durante 5 minutos.

Volver a comprobar los niveles de CO, y, en caso necesario, ajustar
el valor del obturador de aire [6] hasta conseguir el nivel de CO,
correcto.

» Volver a colocar el tapon del punto de toma de muestras (solamente
apretar con la mano; no apretar excesivamente) y volver a colocar la
tapa del quemador.

vVvyvy ~VYVYYVYY
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» Completar lalista de comprobacidn de la puesta en marcha de la cal- Puntos de drenaje del aparato
dera, que puede encontrarse en la parte de atras de este manual. » Elaparato se puede drenar a través del punto de drenaje [4] del
intercambiador de calor primario:
- Enelintercambiador de calor secundario [1] hay un punto de dre-
naje adicional con un tubo de drenaje [2].
- Eltanque de inercia también posee un punto de drenaje [3]

6720809437-34.1Wo

Fig. 64

[1] Botdn reinicio quemador

[2] Cabezal de combustion

[3] Ajustedelapresion

[4] Conexion de purgay mandmetro

[5] Ventanade indicacion del obturador de aire
[6] Ajuste del obturador de aire

6.4  Descalcificacion de agua

AVISO:
» No utilizar agua artificialmente ablandada para llenar
el sistema de calefaccion.

Garantizar que se ha limpiado el sistema. Consultar enla Fig. 65 Puntos de drenaje del aparato
seccion 4.1.2 estas instrucciones.

6720805209-87.1Wao

Puntos de purga de aire manual del aparato

Lavado a presin (calefaccion central) > Elaparato se puede purgar de aire manualmente a través de:
» Asegurar que el aparato esta apagado. - Losdos puntos de purga de aire de la parte superior del intercam-
» Abrir todas las llaves de drenaje y drenar el sistema mientras el apa- biador de calor secundario.
rato todavia esté caliente. - Un punto de purga de aire de laimpulsién primaria del intercam-
» Cerrar las llaves de drenaje y afadir un producto adecuado de lim- biador de calor primario.
pieza por descarga con la fuerza necesaria para las condiciones del » Utilizar unallave de radiadores o un destornillador adecuado para
sistema segun las instrucciones del fabricante. abrir la purga.

» Hacer funcionar el aparato/el sistema a una temperatura de funcio-
namiento normal y durante el tiempo estimado, tal como ha sido indi-
cado por el fabricante del agente de limpieza.

» Descargary limpiar con agua el sistema para retirar el agente de lim-
piezay los desechos.

Llenado del sistema (calefaccion)

° El pH del agua del sistema debe estar entre 6,5y 8 0 la
-I garantia del aparato sera invalidada.

» Llenar el sistema mediante un bucle de llenado homologado hasta
alcanzar una presionentre 1y 1,5 bar.

» Purgar de aire todos los radiadores, cerrar los orificios de ventilacion
una vez finalizado el trabajo.

» Dado el caso represurizar hasta 1 bar, aproximadamente.

Ajustar todos los controles al maximo.

» Registrarlafechaenlaque seafadié elinhibidor al sistema, enlalista
de control de la puesta en servicio de la caldera y en el registro de la
garantia.

6720820042-45.1Wo

Fig. 66 Puntos de purga de aire manual del aparato

v
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6.5

>

Finalizacion de la puesta en marcha - aparato
Colocar el borde inferior del panel frontal [1] en el saliente de
soporte inferior del frontal de la caldera.

Colocar en su posicion el panel frontal [1] y asegurarlo con los dos
tornillos [2] retirados anteriormente.

Bascular la caja de regulacion [3] hacia delante.

Levantar las palancas [4] de cada lado de la caldera y deslizar la caja
del control [5] de nuevo a su posicion.

Deslizar el panel superior [6] sobre los soportes de la parte posterior
de los panales laterales [7].

Volver ainsertar los enganches esféricos [8] y presionar hacia abajo
para que quede fijado.

6720813344-06.1Wo

Fig. 67 Sustitucion de los paneles

6.5.1

>

>

Entrega al usuario

Completar el registro de puesta en marcha (véase la pag. 39) o cual-

quier formulario de puesta en marcha equivalente.

Ajustar los controles y mostrar al cliente cdmo operar los controles

mostrados en el manual del usuario y en todos los controles del sis-

tema.

Instruir al cliente acerca de:

- Lanecesidad de represurizar el aparato ocasionalmente y la infor-
macion acerca de la presion esperada en el manoémetro.

- Laubicacion del bucle de llenado y del mandmetro de sistema.

- Eluso del bucle de llenado y como represurizar el sistema.

- Como usar las valvulas termostaticas de los radiadores.

Como desbloquear el aparato.

Mostrar al cliente el lugar en el que se encuentra el niimero de serie/

la informacion del aparato en caso de tener que llamar por causa de

algtin problema (lista de control para la puesta en marcha al final del

manual). Proporcionar informacion al cliente sobre como ponerse en

contacto con los nimeros del instalador y de emergencia.

Mostrar al cliente como aislar el aparato de manera segura.

Indicar al cliente donde puede encontrar informacion sobre la pagina

web del Grupo Bosch.

Avisar al cliente que las variaciones en la temperatura del exterior

afectaran la potencia calorifica del aparato, especialmente el agua

caliente sanitaria.

Asegurar que la guia del usuario y la instalacion, el manual de puesta

enmarchay de servicio, junto con lalista de control parala puestaen

marchay el registro de mantenimiento queden en el aparato o con el

propietario de la casa.

En caso de que el aparato no sea utilizado y esté expuesto a heladas,

desconectar todos los suministros principales y vaciar el sistemay el

aparato; etiquetar respectivamente.

Mostrar al cliente el trazado de la tuberia de condensados por el exte-

rior o0 zonas sin caldeo que pudiera estar expuesto al riesgo de tem-

peraturas frias prolongadas.

Dénde se aplicable, instruir al cliente sobre como presurizar el sis-

tema.

En caso de que el aparato no sea utilizado y esté expuesto a heladas,

desconectar todos los suministros principales, vaciar el sistemay la

caldera; etiquetar respectivamente.

° Drenar el intercambiador de calor secundario a través
-I del punto de drenaje[1] mostrado en la fig. 68

6720809437-36.1Wo

Fig. 68

Punto de drenaje de intercambiador de calor secundario

6720819741 (2016/08)
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6.6 Listade control de la puesta en marcha

» Tras la puesta en marcha, rellenar este formulario para confirmar los
trabajos efectuados, introducir los valores, firmar y fechar para com-

pletarlo.
Puesta en marcha Pagina Unidad Valores Comentario
1 Llenarel sistema de calefaccion y comprobar si existen fugas ]

2  Registrar el tipo de gaséleo

3  Comprobar el suministro de gasoleo por si presenta fugas. ]

Purgar el suministro de gasoleo ]

4 Presurizar el sistema de calefaccion y registrar el valor bar

o1

Comprobar las conexiones del suministro, de las purgas de ]
aire y de los conductos de gases

Comprobar que la instalacion esta finalizada ]

Puesta en marcha del quemador y controles ]

Medir y registrar la presion del gasoleo bar

| oo N o

Medir los valores del gas de combustidn y registrarlos Plena carga

- Presidn gases de la combustion Pa

- Temperatura gases de la combustion (bruto) ta °C

- Temperatura del aire | °C

- Temperatura gases de la combustion (neta) ty - t| °C

- Contenido de CO,0de O, %vol.

- Pérdidas gas combustible gp %

- Contenido de CO (aire fresco) ppm

- Didxido de carbono del suministro de aire cuando se fun- %vol.
ciona en modo estanco respecto a la estancia

10 Comprobar fugas durante el funcionamiento

11 Pruebas funcionales

O 0o

12 Volver ainstalar los paneles de la carcasa

13 Informar al usuario y entregarle la documentacion ]

14 Encarga la correccion de la instalacion a un instalador homo- Firma
logado

15 Propietario Firma

Tab. 13 Lista de control de la puesta en marcha

Suprapur Combi - 0 6720819741 (2016/08)
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7 Servicio y repuestos

7.1  Inspecciony mantenimiento

PELIGRO: Choque eléctrico
& Riesgo de muerte
» Antes de realizar cualquier trabajo en los componentes

eléctricos, se deberan aislar de la alimentacion de red.
Asegurar el fusible o interruptor de proteccion contrala
reconexion involuntaria.

AVISO: Dafios a la propiedad o al equipo
Descarga de agua o gaséleo durante los trabajos de man-
tenimiento
» Aislar el suministro de agua, electricidad y gaséleo
antes de comenzar los trabajos y respetar todas las

medidas de precaucion relevantes a la seguridad.

Mantenimiento rutinario
Para mantener un funcionamiento de la caldera eficiente, se deberan
realizar las siguientes tareas, al menos, una vez al afo.

7.1.1 Requisitos del mantenimiento

Las siguientes instrucciones detallan algunos de los requisitos del man-
tenimiento; mas adelante en este capitulo se proporciona mas informa-

cion:

» Comprobar que los dispositivos de seguridad y de regulacion (valvula

de seguridad de 3 bar, purga de aire, caja de regulacion de seguri-
dad, etc.) funcionan correctamente.

» Comprobar que nilainstalacion niel aparato presentan fugas de agua
ni de combustible (las fugas pueden suponer un riesgo para la segu-

ridad y acortan la vida (til de la caldera).
» Limpiar o sustituir todos los filtros de gasoleo.
» Frecuentemente suele ser necesario afadir agua para mantener la

presion de lainstalacion; aunque no se hayan descubierto fugas, rea-

lizar una comprobacion del vaso de expansion.
» Comprobar que el sistema de condensados no esta obstruido; lim-
piar y rellenar el sifon de condensados.

» Comprobar el estado de las diferentes juntas (brida del quemador,

puerta del quemador, salida de gases de escape, etc.).
Comprobar y limpiar el quemador.
Sustituir la boquilla del quemador.

Comprobar y limpiar los retenedores de las placas de difusion.
Comprobar las placas de difusion

Comprobar y limpiar las superficies de los intercambiadores de
calor.

» Comprobar el panel aislante de la puerta de acceso de la camara de

combustion.

» Comprobar que lainstalacidn de gases de escape no esté obstruiday

limpiar segun se requiera.

Valvula de seguridad

Lavalvula de seguridad es un dispositivo de seguridad que se debe com-
probar para verificar su correcto funcionamiento. La presion del vaso de

expansion también se debe comprobar y ajustar en caso necesario.

Sistema de suministro de gaséleo y depésito

Latuberia del gasdleo, los filtros y el depésito se deberan inspeccionary

mantener de acuerdo con las normativas locales y del pais de instala-
cion.

Comprobar los latiguillos de gasoleo y sustituirlos en caso necesario.

7.1.2

Acceso a los componentes internos

Para realizar los trabajos de mantenimiento o de reparacion, se debera
retirar el panel superior; cualquier encimera dispuesta encima de la cal-
dera debera poderse retirar para facilitar el acceso.

>

>
>

Levantar el panel superior [2] para soltar los enganches esféricos y
tirar hacia el frente desde los soportes [1] de la parte posterior para
poderlo retirar.

Tirar de la caja de regulacion [3] hacia delante.

Presionar las dos palancas [4], en cada lado, para soltar la caja de
regulacion y tirar de ella hacia delante.

Retirar los tornillos de seguridad [5] del panel frontal [6].

Levantar el panel [6] sacandolo del soporte inferior y guardarlo apar-
tado de la zona de trabajo.

Hacer funcionar el aparato y el sistema, anotando cualquier fallo que
necesitase corregirse durante los trabajos de mantenimiento.

>

Desconectar la caldera y aislarla eléctricamente.

6720813344-03.1Wo

Fig. 69

7.1.3 Acceso al quemador

>
>

Soltar el cable del quemador del cable de la caja de regulacion [1].
Sacar basculando el vaso de expansion [2] sobre su soporte de la cal-
derateniendo cuidado de no pillar ningtin cable eléctrico ni doblaren
exceso el tubo flexible.

Para retirar el conducto de aire [3], soltar la abrazadera [4].
Desenroscar la tuerca de retencion [5] del quemador, sacar el que-
mador y guardarlo en lugar seguro apartado de la caldera.

6720813344-04.1Wo

Fig. 70

6720819741 (2016/08)
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7.2  Limpieza del aparato

7.2.1 Acceso al colectory al intercambiador de calor secundario

Véanse las fig. 71y 72.

» Soltarlostornillosy retirar latapade acceso [1] del colector de gases
de escape y limpiar cualquier residuo.

6720820042-34.1Wo

Fig. 71

Instalacion de gas de escape

Comprobar la instalacion de gas de escape y limpiar en caso necesario
Se pueden detectar fugas gracias a las marcas de goteo de los conden-
sados sobre la superficie de las juntas del conducto de gases.
Comprobar:

» conunalinterna el interior del colector de salida de gases

» las conexiones del grupo de montaje del conducto de gases

» el terminal del colector de salida de gases y todas las juntas

» lalimpieza del tubo de entrada del quemador; limpiar en caso nece-
sario

7.2.2 Limpieza del colector de los gases de combustion
Véase lafig. 72

» Retirar el retenedor de placas [1] y las placas difusoras [2] del inter-

cambiador de calor secundario.
» Comprobary limpiar las superficies del intercambiador de calor
secundario [4] con un cepillo de plastico [5].

» Comprobar lainstalacion de gas de escape y limpiar en caso necesa-

ro.

» Comprobar que el trazado de los condensados [3] no tiene ningin
obstaculo.

AVISO: Dafo a los componentes
Los cepillos metalicos y los fluidos de limpieza pueden
dafar los componentes del intercambiador de calor.

» Utilizar solamente un cepillo de plastico para limpiar
le intercambiador de calor de acero inoxidable.

6720812424-23.1Wo

Fig. 72 Limpieza del colector de gases

Comprobacidon de la placa difusora del intercambiador de calor
secundario y del retenedor de la placa
Véase lafig. 73

» Sustituir las placas difusoras [2] y sus retenedores [3] correcta-
mente en el intercambiador de calor secundario. Asegurarse de que
el retenedor[1] se encuentra enganchado sobre el extremo placa
difusora por ambos lados.

» Comprobar que la junta del colector de los gases de escape (inser-
tadaen el borde con rebaje de latapa de acceso al colector de gases)
no tiene ninglin dafo y que asienta correctamente.

» Cuando las comprobaciones de la placa difusora y del retenedor han
sido completadas, volver a colocar la tapa de acceso del colector

6720813344-02.1Wo

Fig. 73

7.2.3 Camarade combustion

Véase lafig. 74

» Retirar las tuercas y arandelas de retencion [3].

» Retirar la puerta de acceso [1] de la cdmara de combustion/retene-
dores.

» Comprobar lajunta de corddn de fibra de vidrio entre la camara de
combustion y la puerta de acceso a la placa difusora y sustituirlaen
€aso necesario.

» Retirar el juego de retenedores de una sola pieza [2], limpiar y com-
probar el estado de los retenedores. Sustituir el juego de retenedo-
res si se considera que tienen mucha corrosion o que estan
degradadas.

» Limpiar con profundidad todas las superficies del intercambiador de
calor empleando un cepillo adecuado y eliminar todos los residuos
desprendidos que haya en la camara de combustion.

» Comprobar el estado del aislamiento entre la camara de
combustion y la puerta de acceso al deflector. Si el aislamiento esta
dafado, se debera sustituir todo el conjunto de la puerta.

» Volveracolocarel conjunto [2] deflector de una pieza, asegurandose
de que se encuentra en la posicion correcta, descansado correcta-
mente sobre los soportes de las placas [4], en cada lado de la camara
de combustion y que se ha empujado con seguridad hasta su posi-
cion.

» Volver a colocar la puerta de la camara de combustion [1].

» Fijar con las tuercas y arandelas [3] y apretar hasta que la puerta de
la camara quede bien cerrada; no apretar excesivamente las tuercas.

Suprapur Combi -0
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6720816341-13.1Wo
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6720808191-80.1Wo

Fig. 76

7.2.5 Limpiar el quemador

Fig. 74 Comprobacion de los retenedores del intercambiador de calor
primario

7.2.4 Sistema de condensados

Comprobar la tuberia de descarga por si tiene fugas o esta dafada.

Se debe retirar y limpiar el sifon de condensados [4].

» Soltar el tubo flexible [1] de la parte superior del sifon, abriendo la
lengiieta de la tuberia [2], y apartarlo del sifon.

» Retirarlalengiieta de sujecion del sifon [3] y desplazar el sifén hacia
arribay hacia atras para retirarlo de su soporte.

» Limpiar el sifén con agua limpia y garantizar que la tuberia no esta
atascada

» Comprobar las juntas tdricas y sustituirlas en caso necesario: engra-
sar las juntas con una grasa sin disolventes.

» Volveracolocar el sifén, asegurando de que las lengiietas de bloqueo
[2]y [3] estan bloqueadas en sus posiciones.

AVISO: jRiesgo de fugas de gasdleo"

Posibilidad de fugas debido al envejecimiento de las tu-
berias de alimentacion de gasoleo.

» Comprobar las tuberias flexibles de alimentacion de

gasoleo estandar cada vez que se efectue el servicio

de mantenimiento anual y sustituirlas en caso nece-
sario.

» Comprobar la junta torica dispuesta alrededor del cabezal de com-
bustion y sustituirla en caso necesario.

PELIGRO: Gas de la combustién
Fuga de gas de lacombustion debido a una junta dafada
o que falta.

» Comprobar siempre lajuntaalrededor del cabezal de
combustion, antes de volver a colocar el cabezal de

combustion del quemador en el collarin del aparato.

6720809437-38.1Wo

Fig. 75

» Verter 500 ml de agua en el sifon [6] pararellenar el sifon de conden-
sados y comprobar que la tuberia de descarga de condensados des-
carga correctamente.

» Véase lafig. 71y volver ainstalar la tapa de acceso [1] del colector
de gases y fijar con tornillos.

» Retirar la tapa de plastico [1] del quemador.

» Desenroscar para aflojar el aro retenedor [3] que mantiene sujeta la
tuberia flexible de alimentacion de aire [4] al quemador, y retirarla
del quemador.

» Aflojar los dos tornillos Allen, retirar la tapa de la entrada de aire [5]
y limpiar cualquier suciedad de latoma de entrada y de latapa de aire
[2], incluyendo del disco de la tapa de aire [8] (solo version 20 kW)

» Anotar la posicion del ajuste de la tapa de aire [6] y comprobar si la
tapa de aire [7] se mueve libremente.

» Aflojar los cuatro tornillos Allen para desmontar el quemador [2] y
permitir el acceso al rodete del ventilador [9].

» Comprobar el estado de las juntas entre estos componentes y susti-
tuirlas en caso necesario.

» Limpiar ambos lados del rodete y eliminar cualquier residuo de la car-
casa del quemador.

» Comprobar que el rodete [9] se mueve libremente.

» Volver a montar los componentes.

6720819741 (2016/08)
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6720816341-07.1Wo

Fig. 77 Desmontar el quemador para su limpieza

Véase la fig. 78 de abajo.

» Sacarlafotocélula[2] de su carcasa, limpiarla con un paioy volverla
aintroducir en la carcasa.
Asegurarse de que la fotocélula esté alineada con la mirilla.

» Desmontar el cabezal de combustion [1], fig. 78y limpiar a fondo eli-
minando cualquier deposito.

6720816341-09.1Wo

6720820042-30.1Wo

Fig. 79 Sustitucidn de la boquilla

Véase la fig. 80:

» Comprobar que los ajustes de alineacion de la boquilla y del elec-
trodo son correctos.

» Asegurarse de que la boquilla esta centrada con el cabezal de com-
bustién

» Realizar una inspeccion por si existieran defectos visibles.

4mm £ 0.3

&

=)= :X
2.0 -2.5mm

6720816341-08.1Wo

Fig. 80 Alineacion entre la boquilla y el electrodo

AVISO:
/'\ » Tras volver ainstalar el cabezal de combustion, com-
o probar que las distancias de separacion de los elec-

Fig. 78 Limpieza de la fotocélula

Véase lafig. 79

» Antes deretirar o instalar una boquilla [3], aflojar el tornillo de reten-
cion del electrodo [1] y desplazar los electrodos [2]hacia delante.

» Retirar laboquilla existente [3].

- No desmontar la boquilla ni limpiar la punta de la misma.
'I » Sustituir la boquilla en cada revision anual.

» Comprobar que el soporte de la boquilla esta limpio de residuos; lim-
piar en caso necesario.

» Montar una nueva boquilla [3] de pulverizacion para gasoleo.

» Tras volver ainstalar la boquilla, desplazar los electrodos [2] hacia
atrasy comprobar que las distancias de separacion de los electrodos
son correctas, tal como se muestra en la fig. 80.

» Asegurar los electrodos en su lugar con el tornillo de retencion [1].

trodos son correctas, tal como se muestraen la
fig. 80.

» Asegurarse de que la fotocélula esté alineada con la
mirilla.

» Retirar el filtro [2] interno de la bomba de gaséleo, limpiarlo con
gasoleo y volver a montar.

» Paraacceder al filtro interno, se deben retirar los cuatro tornillos
Allen [3] y la tapa de la bomba de gaséleo [1].

6720808191-83.1Wo
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Fig. 81 Filtro de la bomba de gasdleo

» Volver a montar los componentes.

Suprapur Combi -0
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PELIGRO: Fugas de los gases de la combustion
Lajunta entre el quemador y la brida de montaje debe
ser estanca al gas para evitar que se produzcan fugas de

los gases de la camara de combustion, que son poten-
cialmente peligrosos.

» A menos que el guemador no se encuentre nivelado
en el momento de colocarlo en la brida, es probable
que la junta tdrica no asiente correctamente permi-
tiendo la fuga de los gases.

» Comprobar siempre que la junta térica (fig. 82
item 1) se encuentre en perfectas condiciones antes
de colocar el quemador.

Sustituir la junta torica si presenta algtn defecto.

6720820042-47.1Wo

Fig. 82 Junta torica del quemador

Nueva puesta en marcha del quemador

° Ajustes de combustion
'I » Véaselatab. 14, pag. 45.

» Conectar un mandmetro adecuado en la conexion de purga y mano-
metro [1] de la bomba de gaséleo.

6720820042-46.1Wo

Fig. 83 Acceder a la conexion de purga y manémetro

» Deslizar el quemador hasta su posicién en el intercambiador de
calor, empujarlo firmemente y sujetarlo con la tuerca de retencion
[1] dispuesta en la parte superior del quemador.

» Volver a colocar el tubo flexible de aire [2] por encima de la conexion
de alimentacion de aire del quemador [4].

» Asegurar el tubo flexible de aire [2] en su posicidn con la abrazadera

[3].

» Insertar el cable del quemador [5] en la caja de regulacion y asegurar
con el clip de fijacion.

6720820042-49.1Wo

Fig. 84 Reinstalacion del quemador

» Crear una demanda de calor.

- El precalentador necesitara calentarse antes de comenzar con el
proceso de ignicion; esto puede tardar varios minutos si el que-
mador esta frio.

- Unavez completada la secuencia del precalentador, se debera
encender el quemador siguiendo un periodo de encendido de
aprox. 15 segundos

» Comprobar:

- Quelapresion de gasdleo sea la correcta para la potencia reque-
rida del equipo; véase la tab. 14.

- Lecturade humosentre 0- 1.

Silalectura de humos es superiora 1:

» Comprobar el ajuste del aire.

Si el ajuste de aire es correcto.

» Comprobar que el quemador se haya instalado correctamente.
» Permitir que el aparato se caliente y, después:

- Garantizar que los niveles de CO, son correctos tal cual se indica
enlatab. 14, pag. 45.

- Encasonecesario, ajustar el CO, empleando el obturador de aire.

Silos ajustes de la combustidn son correctos:

» Retirar el mandmetro, volver a colocar el tapdn ciego y la tapa de
plastico.

6720819741 (2016/08)
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Antes de la entrega al usuario
» Asegurarse de que las lineas flexibles de gasoleo se han trazado
correctamente para evitar que se dafien o queden atrapadas.

]
s\/
H 6720820042-33.1Wo

[1] Bomba de gaséleo

[2] Trazado delatuberiaflexible Asegurar que las conexiones rigidas
de 90° de la bomba apuntan hacia la derecha, donde se encuen-
trala caldera, mirando desde el frente y que los tubos flexibles
siguen le trazado mostrado en la figura de arriba.

Sustitucion de las carcasas

Véase lafig. 86

» Colocar el borde inferior de la carcasa frontal [1] en el saliente de
soporte inferior del frontal de la caldera.

» Colocar ensu posicion la carcasa frontal [1] y asegurarlo con los dos
tornillos [2] retirados anteriormente.

» Bascular la caja de regulacion [3] hacia delante.

» Levantarlas palancas [4] de cada lado de la caldera y deslizar la caja
del control [5] de nuevo a su posicion.

» Deslizar el panel superior [6] sobre los soportes de la parte posterior
de los panales laterales [7].

» Volverainsertar los enganches esféricos [8] y presionar hacia abajo
para que quede fijado.

Tras la entrega al usuario

» Apuntar los dias en los que se realiza cualquier descalcificacion del
agua.

» Volver a ajustar los controles a las necesidades del usuario.

» Completar el registro de intervalos de mantenimiento que se encuen-
tra detras de este manual o un formulario equivalente.

» Encasode que el aparato no sea utilizado y esté expuesto a heladas,
desconectar todos los suministros principales, aislar la caldera,
vaciar el sistemay la caldera, incluyendo el intercambiador de calor
secundario.

7.2.6 Caracteristicas nominales de la caldera a la temperatura
normal de funcionamiento

Modelo

Descripcion Unidad 20 30
Pot. abs. (aparato) kw 20,0 30,8
Pot. (til (aparato) kw 20,5 30,2
Boquilla (pulverizacion) 0,45x80°S 0,60 x60°S
Boquilla (tipo) Steinen Danfoss
Presion bomba gasdleo p.s.i. 190 200

bar 13 13,5
Caudal combustible Kg/h 1,75 2,57
Temp. aprox. gases de la °C 81 88
combustion
Contenido CO, % 12 12
Ajuste tapa de aire C N/A
Cabezal quemador T1 T2
Configuracion de aire aprox. 4,5 4,5

6720813344-06.1Wo

Fig. 86 Sustitucion de los paneles

Tab. 14 Ajustes de combustion

Suprapur Combi -0
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8 Busqueda de averias y diagnostico

8.1  Cadigos de causa

Estos codigos de causa se muestran durante el funcionamiento normal
de la caldera. No se tratan de averias, sino que simplemente proporcio-
nan informacion sobre el estado actual de la caldera en tiempo real.

Durante el funcionamiento normal de la caldera, se pueden visualizar
diversos cddigos de estado pulsando la tecla de mantenimiento .
La primera pantalla del ment de informacién muestra el actual cédigo de

estado, que cambiara durante el tiempo en el que la caldera pase por
diferentes modos y secuencias.

Codigo de

causa

200 Calefaccion
activa

Se esta calentando el sistema de calefaccion.

201 ACSactiva Se esta calentando el ACS/se esta calentan-

do el agua del acumulador.

202 Modoanticiclo  Retardo temporal para evitar que la caldera
de la calefaccion se encienday se apague en ciclos cortos de
acuerdo al termostato de estancia.

203 Sistemaen La caldera no recibe demandas de calefac-
modo de espera cion nide ACS.

270 Modoarranque Lacaldera esta activada, se esta calentando
y realizando rutinas de autocomprobacion.
Dura, aproximadamente 35 segundos.

358 Valvuladetres Funcionamiento antiagarrotamiento Si la val-
vias con antiaga- vula diversora no se ha movido en 24 horas,
rrotamiento se actua para evitar que se agarrote; durante

aprox. 10 segundos.

Tab. 15

8.2 Ment de informacion

Seleccion del menti de informacion

El ment de informacion es un ment “solo lectura”. Aqui se muestra la
informacion acerca de la caldera, algunos de los valores son actualiza-
dos en tiempo real para presentar el estado actual de la caldera.

Todos los mends se desconectan después de 2 minutos y la pantalla
retorna al modo normal, la luz de fondo de |a pantalla se desconecta des-
pués de otros 30 segundos y pasa al modo de espera.

Las flechas dobles hacia arriba y hacia abajo indican que el ment sola-
mente se puede navegar hacia arriba o haciaabajo y una combinacion de
flecha hacia arriba y abajo indica una posicién en el menu desde la que
se puede navegar hacia arriba y hacia abajo.

Para acceder al menu Informacion
1. Pulsarlatecla para acceder al menu Informacion.

- Se mostrara un codigo de estado de caldera de tres cifras junto
con el nimero del ment Informacion. Consultar la pag. 34 para
obtener una descripcion de los codigos de estado de la caldera.

2. Utilizar las teclas de flecha \Il y \il para navegar a través de las
opciones de mend.

3. Pulsarlatecla nuevamente para abandonar el ment Informa-
cion.

6720 805 209-63.1TL

Fig. 87

Lista del menu Informacion

il Estado Cada funcionamiento y modo de la caldera tiene un
actual cddigo de estado de la caldera relacionado.
El codigo de estado de la caldera se muestra sobre la
pantalla en forma de una cifra de tres digitos.

i2  Ultimo error Se puede ver durante el funcionamiento normal.
Muestra el dltimo codigo de diagndstico con el codi-
go de estado de la caldera.

i6  Caudal ACS Lapantalla muestra el caudal de ACS actual en pa-
sosde 0,1 I/m?.

i7  Temperatu- Esta eslatemperatura de consigna para el caudal
radecon-  primario desde el intercambiador de calor principal.
signa Sera cero durante una demanda de calefaccion.
impulsion  Muestra el valor de consigna de |a rueda de control
calefaccion de la calefaccion a menos que esté activada la com-
pensacion meteorolégica.

i9 Temperatu- Estaes latemperatura de impulsion del intercam-
rade impul- biador de calor primario visualizada en tiempo real
sion (redondeada en pasos de 0.5 °C).

i10 Temperatu- Esta eslatemperatura real del sensor de seguridad
ramaxima de temperatura maxima mostrada en tiempo real
(redondeada en pasos de 0.5 °C).

i11 Temperatu- Temperatura de impulsion de ACS mostrada en
rade impul- tiempo real (redondeada en pasos de 0.5 °C).
sion de
agua calien-
te sanitaria

i12 Temperatu- Esta eslatemperatura de consigna del acumulador

radecon-  seleccionada con la rueda del regulador de agua ca-
signade liente del panel.
ACS

i13 Temperatu- Esta es latemperatura actual del acumulador mos-

rarealdel tradaentiempo real (redondeada en pasos de
acumulador 0.5°C).
Tab. 16

6720819741 (2016/08)
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i14 Temperatu-

Temperatura actual de entrada de ACS, mostradaen

raentrada tiempo real (redondeada en pasos de 0.5 °C).
ACS

i15 Temperatu- Estaeslatemperatura del exterior mostrada en
radel exte- tiempo real (redondeada en pasos de 0.5 °C). Sola-
rior mente esta disponible si se ha instalado un sensor

de compensacion meteoroldgica y la funcion esta
activa.

i19 Entradasde
tiempo

Esto indica el estado de los controles montados en
el panel opcional:

24 = calefaccion OFF, ACS OFF

25 = calefaccion OFF, ACS ON

26 = calefaccion ON, ACS OFF

27 = calefaccion ON, ACS ON

i20 Versionde
software

Version de firmware del panel de mando principal

i21 Versionde

software

Version de firmware de la pantalla de control del
panel

i22 Numero del
modulo de
regulacion
de calefac-

cion (HCM)

Muestra tltimos 3 digitos del HCM:
742 =20 kW
743= 30 kW

i23

NUmero de

la version
del mddulo
de regula-
cion de ca-
lefaccion
(HCM)

Por ejemplo “4”

2. Navegar, arribay abajo, entre los mends con las teclas m y m

en el lado derecho de la pantalla.

2 ~——_0 ©

Tt

s =
R
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Fig. 89

Ment 1 Parametros del sistema
Inicialmente, se mostrara el Menu 1.

Tab. 16

1.w1

Funcionalidad de la compensa-

cién meteorologica

Habilitar.

1.w2

Funcionalidad de la compensa-

cién meteorologica

Punto A (@-10°C)

1.w3

Funcionalidad de la compensa-

cién meteorologica

Punto B (@+20 °C)

1.w4

Funcionalidad de la compensa-

8.3

Seleccion de los mentis de servicio

Menti de servicio

1. Mantener pulsadas simultaneamente las teclas y . durante

1 segundo, la

pantalla mostrara el mend 1.

- Lasflechas dobles hacia arriba y hacia abajo indican que el menu

solamente

se puede navegar haciaarriba o hacia abajoy una com-

binacion de flecha hacia arriba y abajo indica una posicion en el
mend desde la que se puede navegar hacia arriba y hacia abajo.

° P

j ,

=
— Eco [v]
TN =
7= SN
N N
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Fig. 88

cién meteorologica

Habilitar la proteccion contra
heladas del sistema.

Menti 2 Parametros de la caldera

1. Seleccionar el Mend 2 con las teclas de flecha m m .

3 _ © B &6@)&&

Z T

= g D &

v 2

- \- e = -
Fend 2 %
T~ 6720 805 209-66.1TL
Fig. 90
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2. Mantener pulsada la tecla durante 1 segundo para acceder al
Ment 2.
- Este menl presenta los parametros de la caldera que puede ajus-
tarse en este mend.
» Paramodificar el ajuste, elegir la opcién deseada del ment y pulsar la
tecla ; laopcion parpadeara.
» Ajustar el parametro usando las teclas de flecha m y \1’ y pulsar
latecla para confirmarlo.
- Durante 3 segundos se mostrarauna ¢ para confirmar la
actualizacion del nuevo valor.

4 -0 B
<[]
= )
ol|_Menw 2 2] V]
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Fig. 91

2.7A Activacion de demanda/ O =Laluz azul solamente se activara
averia LED (luz azul) como alerta de averia parpadeante.

1 =Laluz azul actuara como aviso de
demanda de calderay como alerta
de averia.

Por defecto esta ajustadoa 1.

° Los menUs 3 y Prueba estan vacios, por lo que no se em-
-I plean con este aparato.

8.4  Restablecimiento de los ajustes de fabrica y codigos
de error

8.4.1 Restablecimiento de los ajustes de fabrica
Para restablecer los cambios hechos en el Menu 2 a los valores de
fabrica:

- Estas acciones no modifican los cambios efectuados en
-I elMent 1.
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Fig. 92

1. Mantener pulsadas simultaneamente las teclas y
durante, al menos, 5 segundos. La pantalla mostrara el cédigo
BE con el simbolo de la llave inglesa.
2. Pulsarlatecla y se mostrara “Reset” junto con la marca de con-
firmacion durante 3 segundos. Pasados los 3 segundos, la pantalla
regresa a la pantalla de funcionamiento normal.
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<
(S

00eree
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Fig. 93

8.4.2 Condiciones de averia Enclavamiento o Bloqueada
En caso de desarrollarse una averia en esta caldera (o en el sistema), la
caldera cambiara a una condicion de Enclavamiento o Bloqueada.

Condicion de Enclavamiento

+ Enlapantalla de la caldera parpadeara un triangulo de advertencia.

+ Durante un error de Enclavamiento, en la pantalla parpadeara un
codigo de causa de tres digitos.

 Semostrara un codigo de error alfanumérico indicado el grupo de la
averia.

« Eltestigo luminoso de funcionamiento y averia parpadeara en el fron-
tal del aparato.

Tras confirmar la averia, se requiere la intervencion manual.

> Pulsarlatecla reset en el panel de la caldera.

Condicion de Bloqueo

+ Lacaldera se detendra, pero no se mostrara ningun codigo de error.

+ Pulsando latecla q llave inglesa/atras puede accederse en el
men Info al cédigo de error alfanumérico.

° Adiferencia de un error de Enclavamiento, durante un
-I error de blogueo (o estado de funcionamiento normal),
no se muestra automaticamente un cddigo de error.

+ Pulsandolatecla llave inglesa/atras también se puede acceder
en el men Info al codigo de causa de tres digitos.

+ Lacondicion se restablecera automaticamente cuando se soluciona
laaveria asociada, por ejemplo, cuando se esperaa que se enfrie una
zona de la caldera.

+ Enalgunos casos, un error de Bloqueo tiene una duracion definida
antes de pasar a una condicion de Enclavamiento.

6720819741 (2016/08)
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8.4.3 Codigos de causay de error

Tipode Blo- Inha- Causa/solucion posibles
desblo- queo bilita-

Codi- Descripcion

gode

error

queo

cion

210 E9  Termostato de temperaturamax. Desblo- X Sobrecalentamiento termostato gases de escape o deposito Desblo-
activado queo quear el termostato de sobrecalentamiento antes de desbloquear el apa-

rato.

212 Sin  Temperatura de seguridad o de X Blogueo de aire o contenido de agua reducido.

codi-  impulsion demasiado elevada
go

218 E5  Temperaturade impulsion dema- Desblo- X Sensor primario sobrecalentado, esperar 30 minutos e intentar el des-
siado alta queo blogueo.

219 E9  Temperaturade seguridad dema- Desblo- X El intercambiador de calor principal se sobrecalentd.
siado elevada queo Temperatura max. 105 °C, esperar 30 minutos en intentar desbloquear.

220 E9  Cortocircuito sensor de seguridad Desblo- X El sensor de temperatura maxima del intercambiador de calor principal

queo esta cortocircuitado o dafiado; subsanar el problema o sustituirlo segun
se requiera.

221 E9  Circuito abierto sensor de seguri- Desblo- X El sensor de temperatura maxima del intercambiador de calor principal
dad queo esta desconectado o dafiado; reconectarlo o sustituirlo seglin se requie-

ra.

222 E2  Sensordeimpulsion cortocircuita- Desblo- X El sensor de impulsion esta cortocircuitado o dafado; eliminar el corto-
do queo circuito o sustituirlo segun se requiera.

223 E2 Circuito abierto caudalimetro Desblo- X El sensor de impulsion esta desconectado o dafiado; reconectarlo o sus-

queo tituirlo seglin se requiera.

233 E2  HCM (modulo de regulacion de ca- Desblo- X El conector codificado HCM falta o est defectuoso.
lefaccion) queo Véase latab. 16, 22 e i23 para determinar el nimero HCM ajustado

237 FO  Errorrelé de software Desblo- X Resistencias entre los contactos 3 y 5 de la clavija X4 estan desconecta-

queo dos/>150k Q o hay agua en la caja de regulacion del quemador

238 FO  Errorrelé de software Desblo- X Resistencias entre los contactos 3 y 5 de la clavija X4 estan desconecta-

queo dos/>150k Q o hay agua en la caja de regulacion del quemador

239 FO  Error derelé Watchdog Desblo- X Si el error persiste, cambiar el panel de mando

queo

259 FO  Errorrelé de referencia A/D Desblo- X Si el error persiste, cambiar el panel de mando

queo

263 FO  Aparatodesactivado conlaaveria Desblo- X La averia de enclavamiento sigue presente cuando se enciende/apaga la
de enclavamiento presente queo alimentacion; pulsar la tecla reset para confirmar.

271 D4  Ladiferencia de temperatura en- X La diferencia de temperatura entre la impulsion primariay la del sensor
tre sensor de impulsion y de segu- de seguridad del intercambiador de calor principal deberia ser de unos
ridad excede el limite 15°C.

Comprobar que el sensor de impulsion esta correctamente alojado en la
tuberia de impulsion.

276 E9  Temperaturade impulsion excede X Sobrecalentamiento primario - la caldera espera a que se reduzca la tem-
95°C peratura; esperar unos 30 minutos e intentar el desbloqueo.

277 E9  Temperaturade seguridad excede X Sobrecalentamiento sensor seguridad intercambiador de calor principal
95°C - la caldera espera a que se reduzca la temperatura; esperar unos

30 minutos.

278 FO Error de la prueba de sensor Desblo- X Al arrancar, se comprueban todos los sensores de seguridad. La com-

queo probacién ha fallado.

279 FO Error convertidor A/D Desblo- X Si el error persiste, cambiar el panel de mando

queo

290 FO Error referencia convertidor A/D  Desblo- X Si el error persiste, cambiar el panel de mando

queo

332 E5 La impulsién primaria excedio Desblo- X Sobrecalentamiento sensor primario.
105°C queo

359 Sin  Salidade ACS o acumulador exce- X La bombay el quemador quedan bloqueados hasta que la temperatura

codi- den90°C vuelva a caer hasta <89 °C.
go Esperar aproximadamente 30 minutos para que descienda la temperatu-
ra. Comprobar el sensor del acumulador y sustituirlo en caso necesario.

360 9A  HCMincorrecto paralavariante de X Sustituir por el HCM correcto.

la caldera

Véase latab. 16, i22 e i23 para determinar el nimero de HCM
instalado y seleccionar el nimero de HCM correcto de la lista.

Tab. 17 Cddigos de causay de error
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Codi- Descripcion Tipode Blo- Inha- Causa/solucion posibles
gode desblo- queo bilita-
error queo cion

Temperatura de entrada de agua

La potencia calorifica esta bloqueada hasta que la temperatura de entra-

codi- fria sanitaria mayor que la tempe- da caiga por debajo de la temperatura de salida; esperar aprox.
go  raturade salida de agua caliente 30 minutos. Agua fria demasiado caliente.
sanitaria.
808 A7  SensorACS defectuoso Desblo- X Comprobar y sustituir el sensor defectuoso segtin se requiera.
queo
809 A0  Sensordel acumulador defectuo- Desblo- X Comprobar y sustituir el sensor defectuoso segtin se requiera.
o) queo
855 9F Bloqueo del quemador Desblo- X Comprobar el quemador y el suministro de combustible. Garantizar que
queo la alimentacion de gasdleo esta libre de contaminantes.
856 9F 5 bloqueos repetidos del quema-  Encen- X Tras cinco bloqueos de quemador 855 producidos en el periodo de una
dor dery demanda, se muestra el codigo de causa 856.
apagar Después del apagado y encendido de la caldera, se muestra el codigo de
la cal- causa 263; pulsar la tecla Reset para confirmar este error. Se puede in-
dera tentar otros 5 desbloqueos del quemador.

Tab. 17 Cddigos de causa y de error

CodigoH Simbolos mostrados (o:111:]

H29 Triangulo de advertencia y simbolo de casa mostrados  La compensacion meteorologica esta activada pero no se detecta el sensor me-
en el controlador. teorolégico, véase seccion 5.11en la pag. 29 para mas informacion.

H27 Simbolo de tridngulo de advertencia mostrado en el con- Sensor entrada agua fria defectuoso (no afecta al funcionamiento del aparato)
trolador.

Tab. 18 Cddigos de errores H

8.5  Modo diagnéstico quemador Para acceder a los diagnosticos de la caja de regulacion del quemador o
4 q
Solo para ingenieros de mantenimiento/instalacion. paraemplear la tecla reset del quemador para restablecerlo, el modo de
diagndstico del quemador se debe activar de la siguiente manera:
BLOQUEO quemador
Luz azul parpadeando y codi- Mantener pulsado la tecla de
- , . El bloqueo de los controles se
go de causa 9F 855 en la pan- p| mantenimientoy, después, Soltar la tecla de manteni- restablece pero NO se des-
talla (cuando los controles pulsar lateclareset delos ——p miento —P blo ueaZI uemador
estan bloqueados no llega la controles. q a
alimentacion al quemador)

1 |

Se sale automaticamente del

B Se puede acceder a los diag-
<«— Ede Gl s e 4—| Paradesbloquear el quema- nosticos del quemador y el
mador, después de estar el a g <+— 4 y

. . - dor, pulsar la tecla de resta- quemador siguié funcionando
Funcionamiento normal quemador funcionando nor- - :
. blecer bloqueo en la caja de sin que se blogueasen los
malmente durante 5 minutos -
regulacion del quemador. controles con otro bloqueo

sin que se produzca ninglin

bloqueo. del quemador.

A

v
BLOQUEO quemador.
Alimentacion al quemador.

No es un bloqueo del control

Tab. 19

- Se puede salir manualmente del modo de diagndstico del quemador en cualquier momento cuando el quemador esta enclavado, pulsa-
-I do la tecla del modo mantenimiento al mismo tiempo que se pulsa la tecla reset de los controles.

Codigo de error 9F 856: si el bloqueo del quemador se desbloquea 5 veces durante un solo periodo de demanda, empleando la tecla reset del panel
demando los controles se blogquearan con un nuevo cédigo 9F 856. Esta medida se adopta para proteger los componentes del quemador contra el uso
excesivo de la tecla reset y requiere desconectar el aparato para restablecerlo. La caja de la regulacion del quemador también cuenta con esta funcion;
sise pulsa 5 veces el botdn reset, la caja de la regulacion del quemador no se desbloqueara hasta que se haya desconectado la alimentacion eléctrica
del quemador.
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8.6  Cajas deregulacion digital del quemador

8.6.1 Codigos LED de la caja de regulacion

Tipes d logueo(emadorblouead) ——Nodoliea

Véase el grafico para la bisqueda de averias en la seccién 8.6.2; ir al

Naranja 0,5 s ON/ ] ] nimero de linea del grafico
Naranja 0,5 s OFF Periodo de prebarrido ROJO continuo ON
Blogueo por falta de llama tras pasar el tiempo de [ [3]
Verde 0,5s ON / . } seguridad
Verde 0,5s OFF Tiempo de seguridad
R0OJO 0,5 segundos ON/ROJO 0,5 segundos OFF | | [53]
Verde continuo ON Blogueo por sefial de llama falsa
Funcionamiento normal
R0OJO 0,2 segundos ON/ROJO 0,2 segundos OFF | |
Verde 0,5s ON / Calentamiento del precalentador del Blogueo por alcanzarse el nimero maximo de encen- [9]

Verde 2,5s OFF gasoleo didos con pérdida de llama.

Tab. 20 Funcionamiento normal

ROJO 2,5 segundos ON / NARANJA 0,5 segundos
ON [3d]
Blogueo por fallo del motor del ventilador

ROJO 2,5 segundos ON/VERDE 0,5 segundos ON

Blogueo por fallo accionamiento circuito valvula de [8c]
gasoleo

NARANJA 0,5 segundos ON / VERDE 0,5 segundos Sustituir
ON cajade
Blogueo por fallo EEPROM. regulacion

Rojo 0,5s ON / Rojo 2,5s OFF

Tiempo méx. de precalentamiento excedido [2]
(10 minutes)

Tab. 21 Tipos de blogueo
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Tipos de anomalias (quemador en modo de espera)

Verde 0,5s ON /

ROJO0,5s ON Bloquear tras 25 s

Luz superflua

Rojo 0,5s ON / Tiempo precalentador de gasoleo excedi-
Rojo 2,5s OFF do.

Comprobar/sustituir precalentador

Naranja continuo
ON

Cuando se produce una anomalia durante:

» prebarrido. La caldera permanece en

Error interno de la
caja de regulacion

Frecuencia de ali- modo prebarrido.
mentacion anormal » Tras el encendido, el quemador perma-
nece funcionando.
Cuando las anomalias desaparecen, el
guemador vuelve a arrancar
Naranja 0,2s ON /
Verde 0,2s ON

Verde 0,2s ON /
Rojo 0,2s ON

Fallo tecla reset o del

La tecla de reset remoto esta activada du-
rante mas de 60 segundos.

Cuando aparece una anomalia, el quema-

Caracteristica de memoria de tltimo bloqueo
La caja de la regulacién permite mostrar el tltimo bloqueo que se haya
producido.

Es posible acceder a esta funcion mediante los estados MODO DE
ESPERA y FUNCIONANDO.

» Mantener la tecla pulsada durante 25 segundos = t < 30 segundos
» Soltar latecla.
EI LED muestra el tipo de bloqueo memorizado durante 10 segundos

El tiempo durante el que se muestra el tipo de blogueo se puede exten-
der pulsando la tecla reset nuevamente mientras se muestra el bloqueo
(la visualizacion del bloqueo sigue mostrandose durante otros

10 segundos)

Funcién diagnostico de laluz (indicador de laresistencia de lallama)
Secuencia para habilitar/deshabilitar (de fabrica ajustado como desha-
bilitado)

Esto solamente puede efectuarse durante el funcionamiento (quemador
funcionando):

» Mantener presionada la tecla reset entre 15y 20 segundos.
LED - VERDE parpadea dos veces

» Soltar lateclareset.
LED - VERDE OFF

» Pulsar la tecla reset una vez para habilitar y dos para deshabilitar.
LED - VERDE parpadeando ON, después OFF cada vez que se pulsay
suelta correctamente

Después de 10 segundos, el LED VERDE parpadea el nimero de veces
programado (0,5 segundos ON / 0,5 segundos OFF).

reset remoto dor no se para Lecturade laluz VERDE parpadea
Tab. 22 Tipos de anomalias Aceptable la2
Bueno 3a4
Muy bueno 5acontinuo
Tab. 23
8.6.2 Localizacion de fallos
Linea Controlar Accion
1 ;A la caja de regulacion se le ha pedido una demanda térmica? Si Iralalinea2
No Comprobar la caldera y los controles del sistema
2 ;El precalentador estd alcanzando la temperatura de funcionamiento? Si Iralalinea3

No Sustituir el precalentador

w

;El motor arranca después de que el precalentador alcanza la temperatura? Si Iralalinea4
No Iralalinea 3a

3a  ¢Verde 0,5sON/Rojo0,5s ON antes del bloqueo? Si Iralalinea 5a
No Iralalinea 3b

3b  ;Motor del ventilador o bomba de gasoleo agarrotados? Si Sustituir componente agarrotado
No Iralalinea 3c

3c  ;Tension de 230V al motor a través de los hilos del motor azul y ne-  Si

Iralalinea 3d

gro? No  Sustituir cajade regulacion
3d  ;Aprox. 35 Qentre los hilos del motor azul y negro? Si Sustituir condensador del motor
No Sustituir motor del ventilador y comprobar la caja de re-
gulacion
4 ;El'motor funciona durante menos de 12 segundos y después se bloquea? Si Iralalinea4a
No Iralalinea
4a ¢El motor proporciona 50 V c.a. entre los hilos negro y blanco? Si Sustituir caja de regulacion

No Sustituir motor del ventilador

Tab. 24
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Linea Controlar Accion
5 :No se enciende el quemador? ;Se bloquea tras 25 s de arrancar el motor?  Si Iralalinea 5a
No Iralalinea 6
5a  ;Seenciende el guemador con la fotocélula cubierta? Si Eliminar luz superflua
[ ] No Iralalinea 5b
5b  ;Resistencia de la fotocélula >10M Qaoscuras <10k Qenlaluz?  Si Sustituir la caja de regulacion
No Sustituir la fotocélula
6 ¢Presion de limpieza de la bomba unos 3 bar? Si Iralalinea?
No Iralalinea 6a
6a  ;Presion de limpieza de la bomba superior a 6 bar? Si Sustituir labomba de gasdleo
No Iralalinea 6b
6b  Comprobar el suministro de gasdleo a la bomba; si el suministroes Iralalinea 6¢
CORRECTO
6c  ;Seharoto el acoplamiento del accionamiento? Si Sustituir el acoplamiento del accionamiento
No Sustituir la bomba de gasdleo
7 ;Hay chispa de encendido? Si Iralalinea8
No Iralalinea7a
7a  jLoshilos de encendidoy los electrodos estan CORRECTOS y se han  Si Sustituir caja de regulacion
ajustado correctamente? No Restablecer/sustituir los electrodos/hilos de encendido
8 ;Laelectrovalvula proporciona la presion de trabajo? Si Iralalinea9
No Iralalinea8a
8a  ;Seenciende el quemador o luz verde 0,5 s ON/rojo 0,5 s ONantes Si Iralalinea 5a
del bloqueo? No Iralalinea8b
8b  ;Estan los filtros de combustible sucios? Si Limpiar/sustituir los filtros
No Iralalinea8c
8c  ;Cable delaelectrovalvula CORRECTO? Si Iralalinea 8d
No Sustituir el cable de la electrovalvula
8d  ;Resistenciade laelectrovalvulaentre 90y 110 Q? Si Iralalinea 8e
No Sustituir la electrovalvula
8e  ;Pasados 15 sdel arranque del motor, recibe la electrovalvula entre  Si Sustituir la bomba de gasdleo
25y 35V c.c.? (bobina conectada) No  Sustituir cajade regulacién
9 ;Aire ajustado correctamente? Si Iralalinea 10
| No Ajustar la configuracion del aire de combustion
10  ;Seenciende el quemador? Si Iralalinea11
No Iralalinea 10a
10a  jPulveriza la boquilla el combustible? Si Iralalinea11
No Iralalinea 10b
10b  ;Eslaboquilla nueva? Si Iralalinea 10c

No Sustituir la boquilla
10c  Comprobar la tuberia de gasoleo desde labomba hasta el soporte de  Sustituir/desbloquear tuberia, después limpiar/sustituir bomba

laboquilla y los filtros de la linea del combustible
11  ;Cabezal de combustion ajustado correctamente? Si Iralalinea1la
No Desbloquear cabezal de combustion
11a  ;Seapagalallamay se vuelve a encender? Si Iralalineallc
No Iralalinea11b
11b  ;Caldera o conducto de gases bloqueados? Si Limpiar obstruccion
No Iralalineallc
11c  Silos gases estan equilibrados retirar el tubo de aspiracion y Si Iralalinea11d
comprobar; ;Funciona ahora? No Iralalinealle
11d  Los gases equilibrados pueden recircular gases provocando un Comprobar la posicion del conducto de gases y las juntas
reciclado
11le ;Resistencia de lafotocélula >10M Qa oscurasy <10k Qenlaluz? Si Sustituir la caja de regulacion

No Sustituir la fotocélula

Tab. 24
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8.7  Comprobacion de la presion de vacio para el suminis-
tro de gasoleo

Se puede conectar un vacuémetro al puerto [1] de comprobacion de

vacio de labomba de gaséleo y a la caldera en funcionamiento para com-

probar las lecturas de vacio. Las bombas de gasoleo pueden funcionar

entre los valores de +0,4 bar y -0,35 bar.

Esto significa que los depdsitos de gasoleo pueden estar 4 metros mas
altos (desde el nivel superior del gaséleo) o 3,5 m mas abajo (si cuenta
con desaireador o sistema de suministro de dos tuberias) que la bomba.

Sila presion de vacio es mayor que -0,35 bar, entonces se debera com-

probar que la alimentacion de gasdleo no esta obstruida y que la tuberia
es del tamafio correcto.

[E

6720809437-33.1Wo

Fig. 94 Orificios/conexiones de la bomba de gaséleo

[1]  Conexion del vacudmetro

[2] Regulador de presion

[3] Conexion de purgay manoémetro

[4] Conexion del retorno

[5] Conexion de entrada a la bomba de gaséleo
[6] Conexion manometro auxiliar

8.8 Localizacion de averias basicas

Si el funcionamiento de la caldera no es completamente satisfacto-
rio, antes de llamar al servicio técnico, el instalador debera compro-
bar lo siguiente:

Comprobaciones generales

1. ;Hay 230V entre los terminales de fase y neutro de la caldera?

2. ¢Eslapolaridad correcta? (230 V entre fase y neutro, 0 V entre neu-
troy tierra)

3. ¢Se hapurgado el aire del sistema primario?

4. ;Se hapurgado el aire del suministro de gasdleo?

5. ¢Sehadimensionadoy trazado correctamente el conducto de gases?

La caldera se bloquea directamente

1. ;Se ha purgado la linea de gasdleo de aire?

2. Cuando se emplea una purga de aire conjuntamente con un depdsito
de gasoleo lleno hasta el tope, la valvula antirretorno (de estar insta-
lada) se debera retirar de la tuberia de gasoleo sumergida.

La caldera se bloquea al comienzo de una demanda

(calefaccion apagada por la noche, por ejemplo)

1. Sise esta empleando una purga de aire, comprobar que no haya
fugas que permitan que el aire entre en el suministro del gasdleo.

2. Sise esta empleando un suministro de doble tuberia, ;Se ha insta-
lado unavalvula antirretorno en la tuberia de entrada? Véanse las ins-
trucciones para saber como proceder.

No hay ACS

1. ;Se ha conectado la toma de red de agua a la valvula de corte de
15 mm?

2. ¢Solicita el programador una demanda de ACS y ha alcanzado el acu-
mulador la temperatura?

Sin ACS (programador externo)
1. ¢;Hay230Ven?

2. Volver a conectar entre gﬁ’¥ y |R|.

@[N]} |~

Si, ahora, el ACS funciona correctamente, hay un problema con el
programador externo o con su cableado.

Sin calefaccion

1. ;Estan tanto el programador como el termostato de estancia deman-
dando calefaccion?
2. Esta correctamente cableado el termostato de estancia.

Sin calefaccion (programador externo)

1. ;Hay 230Ven |LR|?
pul

2. Volver a conectar entre 230VQ y LR .
m

ouTt
®[N[L])

Si, ahora, la calefaccion funciona correctamente, hay un problema
con el programador externo o con su cableado.

ATENCION: Bajo ninguna circunstancia se debe dejar
funcionar un aparato con los controles desconectados o
puenteados.

6720819741 (2016/08)
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9 Registro del intervalo de mantenimiento

Recomendamos que se efectle una revision de su aparato una vez al
afo y se complete y firme el registro de intervalo de mantenimiento.

Antes de completar el registro de intervalo de mantenimiento, asegu-
rarse de que hayan realizado las funciones de servicio descritas en este

manual.

Emplear siempre los repuestos recomendados por el fabricante

Manteni- Fecha: Manteni- Fecha:

miento 1 miento 2

Nombre del profe- Nombre del profe-

sional: sional:

Nombre de la com- Nombre de la com-

pafiia: pania:

Numero de teléfono: Ndmero de teléfono:

Namero de registro: Numero de registro:

;Sehacambiadola SiC0  No[ |Presion bomba: psi ;Sehacambiadola Si[] No[] |Presionbomba: psi
boquilla? boquilla?

Co, co ppm | Relacién CO/CO, COo, ‘ Co ppm | Relacién CO/CO,
Temp. gas °C Presion gases de Temp. gas °C Presion gases de

de comb. comb. de comb. comb.

Observaciones: Observaciones:

Firma: Firma:

Manteni- Fecha: Manteni- Fecha:

miento 3 miento 4

Nombre del profe- Nombre del profe-

sional: sional:

Nombre de la com- Nombre de la com-

pafia: pania:

Numero de teléfono: Ndmero de teléfono:

Namero de registro: Numero de registro:

;Sehacambiadola SiC0  No[ |Presion bomba: psi ;Sehacambiadola Si[] No[] |Presionbomba: psi
boquilla? boquilla?

€O, co ppm | Relacién CO/CO, Co, ‘ Co ppm | Relacién CO/CO,
Temp. gas °C Presion gases de Temp. gas °C Presion gases de

de comb. comb. de comb. comb.

Observaciones: Observaciones:

Firma: Firma:

Manteni- Fecha: Manteni- Fecha:

miento 5 miento 6

Nombre del profe- Nombre del profe-

sional: sional:

Nombre de la com- Nombre de la com-

pafia: pania:

Numero de teléfono: Ndmero de teléfono:

Namero de registro: Numero de registro:

;Sehacambiadola SiC0  No[ |Presion bomba: psi ;Sehacambiadola Si[] No[] |Presionbomba: psi
boquilla? boquilla?

€O, co ppm | Relacién CO/CO, Co, ‘ co ppm | Relacién CO/CO,
Temp. gas °C Presion gases de Temp. gas °C Presion gases de

de comb. comb. de comb. comb.

Observaciones: Observaciones:

Firma: Firma:
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Manteni- Fecha: Manteni- Fecha:

miento 7 miento 8

Nombre del profe- Nombre del profe-

sional: sional:

Nombre de la com- Nombre de la com-

pafia: pafia:

Numero de teléfono: Numero de teléfono:

Numero de registro: Ndmero de registro:

;Sehacambiadola Sild  No[d |Presion bomba: psi ;Sehacambiadola Si[] No[] |Presionbomba: psi
boquilla? boquilla?

CO, co ppm | Relacion CO/CO, CO, ‘ co ppm | Relacién CO/CO,
Temp. gas °C Presion gases de Temp. gas °C Presion gases de

de comb. comb. de comb. comb.

Observaciones: Observaciones:

Firma: Firma:

Manteni- Fecha: Manteni- Fecha:

miento 9 miento 10

Nombre del profe- Nombre del profe-

sional: sional:

Nombre de la com- Nombre de la com-

pafia: pafia:

Numero de teléfono: Numero de teléfono:

Numero de registro: Ndmero de registro:

;Sehacambiadola Sild  No[d |Presion bomba: psi ;Sehacambiadola Si[] No[] |Presionbomba: psi
boquilla? boquilla?

CO, co ppm | Relacion CO/CO, CO, ‘ co ppm |Relacién CO/CO,
Temp. gas °C Presion gases de Temp. gas °C Presion gases de

de comb. comb. de comb. comb.

Observaciones: Observaciones:

Firma: Firma:
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10  Garantiadel producto y mantenimiento

Lea atentamente este documento que incluye informacion detallada
sobre las prestaciones de garantia y condiciones, asi como informacion
sobre otros servicios y observaciones sobre el mantenimiento del apa-
rato.

Todos los productos deberan ser montados por instaladores autoriza-

dos. Antes de comenzar la instalacidn debe tenerse presentes las Ins-

trucciones de instalacion y manejo que se incluyen con cada producto

asi como la reglamentacion vigente.

Una vez instalado, ROBERT BOSCH ESPANA S.L.U. pone a su disposi-

cion los SERVICIOS OFICIALES JUNKERS, para asegurarle el servicioa

domicilio y el correcto funcionamiento del producto. Mas de cien Cen-

tros Oficiales en toda Espana le ofrecen,

+ Garantia del fabricante en piezas, mano de obra y desplazamiento.
Vea en la pagina siguiente las prestaciones de garantia Junkers

+ LaSeguridad de utilizar el mejor servicio para su aparato al ser
realizado por personal que recibe directamente formacion y docu-
mentacion especifica para el desarrollo de esta actividad

+ Eluso de repuestos originales que le garantiza un funcionamiento
fiable y un buen rendimiento del aparato

« Tarifas oficiales del fabricante

+ Lapuesta en marcha gratuita de su caldera de gas o caldera de

gasoil. Una vez haya sido instalada y durante el primer mes, le ofre-
cemos una visita a domicilio para realizar la puesta en Marcha (servi-

cio de verificacion del funcionamiento e informacion sobre el manejo
y utilizacion del producto). No deje pasar la oportunidad de obtener
esta visita totalmente gratuita durante el primer mes

LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN TODOS LOS PRODUCTOS,
DEBERAN SER REALIZADOS UNA VEZ CADA 12 MESES.
Especialmente si Ud. ha instalado un aparato a gas, gasdleo o sistema
de climatizacidn, tenga presente como titular de la instalacion, realizar
anualmente una revision completa de los equipos componentes, (segun
Real Decreto 238 /2013, del 5 Abril. RITE. IT3, Mantenimiento y Uso, y
especificaciones del fabricante). Solo a través de LARED DE SERVICIOS
TECNICOS OFICIALES DEL FABRICANTE, se puede garantizar la
correcta ejecucion del mantenimiento. No permita que su aparato sea
manipulado par persona ajena al Servicio Oficial.

DOCUMENTO PARA EL USUARIO DEL PRODUCTO

1. Nombre y direccion del garante

ROBERT BOSCH ESPANA, S.L.U. (TT/SSP); CIF B-82203704
C/ Hermanos Garcia Noblejas, n® 19. CP 28037 de Madrid,
(TIfno.: 902 100 724, E-mail: junkers.asistencia@es.bosch.com)

Este derecho de garantia no limita las condiciones contractuales de la
compraventa ni afecta a los derechos que frente al vendedor dispone el
consumidor, conforme a las previsiones del Real Decreto Legislativo 1/
2007, de 15 de Noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley General para la Defensa delos Consumidores y Usuarios y otras
leyes complementarias (de acuerdo con lo establecido legalmente se

enumera en el punto 5 relacion de derechos que la mencionada ley con-

cede al consumidor ante la falta de conformidad).

2. Identificacion Producto sobre el que recae la garantia:

Paraidentificar correctamente el producto objeto de esta garantia, enla
factura de compra deberan consignarse los datos incluidos en el emba-
laje del producto: modelo, referencia de diez digitos y n® etiqueta FD.
Alternativamente estos datos pueden tomarse también en la placa de
caracteristicas del producto.

3. Condiciones de garantia de los productos de Termotecnia sumi-
nistrados por ROBERT BOSCH ESPANA S.L.U.:

3.1 ROBERT BOSCH ESPANA. S.L.U. responde ante el consumidor y
durante un periodo de 2 afios de cualquier falta de conformidad que
exista en el aparato en el momento de su entrega. Durante los primeros
seis meses se supone que las faltas de conformidad existian en el
momento de la venta y durante el periodo restante el consumidor las
debera probar.

3.2 Durante el periodo de garantia las intervenciones en el producto
deberan ser realizadas exclusivamente por el Servicio Técnico Oficial.
Todos los servicios en garantia se realizaran dentro de la jornada y calen-
dario laboral legalmente establecido en cada comunidad auténoma.

3.3 Muy importante: Para optar alas coberturas de garantia, esimpres-
cindible que el consumidor acredite ante el SERVICIO TECNICO OFICIAL
lafecha de compra. En su propio beneficio conserve junto a estas condi-
ciones de garantia la factura oficial donde se identifica inequivocamente
el producto. Alternativamente cualquiera de los documentos siguientes
pueden ser utilizados para acreditar la fecha de inicio de la garantia: el
contrato de suministro de gas/electricidad en nuevas instalaciones, en
el caso de las instalaciones existentes copia del certificado de instala-
cién emitido por su instalador en el momento del montaje del aparato.
Para los productos instalados en viviendas nuevas la fecha de inicio de
garantia la vendra dada por la fecha de adquisicion de la misma. Alterna-
tivamente se considerara como referencia la fecha de alta que figure en
el contrato de suministro de gas/electricidad y siempre que no hayan
transcurrido mas de 12 meses desde la fecha de adquisicion de la
vivienda.

3.4 Garantia especifica por perforacion de los depdsitos. Para los
termos eléctricos y cuando ocurra esta circunstancia, la cobertura
comercial de esta garantia se extiende a 5 afios. Una vez transcurridos
24 meses desde lacompra del producto, los gastos de desplazamiento y
mano de obra de la sustitucion del deposito seran a cargo del consumi-
dor. Paralos acumuladores de agua a gas y los acumuladores indirectos
la garantia por perforacion del depdsito se aplicara durante un periodo
de 2 afios. Con referencia al mantenimiento de los depdsitos es necesa-
rio seguir las instrucciones que sobre el mantenimiento se incluyenenla
documentacion que se adjunta con el producto, y en el punto 3.7.

3.5 El producto destinado para uso doméstico, serd instalado segun la
reglamentacion vigente (normativas de agua, gas, electricidad, calefac-
ciény demas reglamentacidn estatal, autondmica o local relativas al sec-
tor) y conforme a las instrucciones del manual de instalacion y de uso.
Unainstalacion no conforme a las especificaciones del fabricante que no
cumpla la normativa legal en esta materia, dara lugar a la no aplicacion
de la garantia. Siempre que se instale en el exterior, debera ser prote-
gido contra las inclemencias meteoroldgicas (lluviay viento). En estos
casos, sera necesario la proteccion del aparato mediante un armario o
caja protectora debidamente ventilada. Todos los aparatos de combus-
tién se instalaran con conducto de evacuacion y cortavientos en el
extremo final del tubo.

3.6 No se instalaran aparatos de camara de combustion abierta en loca-
les que contengan productos quimicos en el ambiente (por ejemplo
peluquerias) ya que la mezcla de esos productos con el aire puede pro-
ducir gases toxicos en la combustion y un mal funcionamiento en el apa-
rato.

3.7 Acumuladores de agua a gas, acumuladores indirectos, termos eléc-
tricos, equipos termosifén y calderas que incluyen depositos acumula-
dores de agua caliente, para que se aplique la prestacion de la Garantia,
es obligatorio que el anodo de magnesio esté operativo y que realice la
funcion de proteccion adecuadamente.

Para ello es recomendable que el anodo se revise bianualmente por el
Servicio Oficial y sea renovado cuando fuera necesario. Periodicidad
que debera ser anual en aquellas zonas con aguas criticas (contenido de
CaCO3 superiores a 200mg/L, es decir a partir de 20°fH de dureza).

Suprapur Combi -0
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Depdsitos sin el correcto estado del anodo de proteccion, no tienen la
cobertura de la garantia.

Independientemente del tipo de depdsito o producto, todas las valvulas
de sobrepresion de calefaccion o a.c.s., deberan ser canalizadas para
evitar dafos en la vivienda por descargas de agua. La garantia del pro-
ducto no asume los dafos causados por la no canalizacion del agua
derramada por esta valvula.

3.8 Captadores solares y equipos termosifon. La garantia comercial
para este producto se extiende a 6 afios. Durante los primeros 2 afios la
cobertura de esta garantia también incluye los costes de desplaza-
mientoy mano de obra que correspondan por la sustitucion o reparacion
del producto. Durante el periodo restante los citados costes seran a
cargo del consumidor. Esta garantia no ampara la rotura del vidrio pro-
tector, asi como los golpes de transporte o instalacion que afecten al
captador. (Para los Captadores solares y equipos termosifon ver condi-
ciones de Garantia Comercial especificas de los mismos).

3.9 El agua utilizada en el sistema debe cumplir los requerimientos del
fabricante en lo referente a pH, conductividad, dureza, alcalinidad, con-
centracion de cloruros. Valores inadecuados dan lugar ala no prestacion
de la garantia.

3.10 La utilizacién de anticongelantes o aditivos en el sistema sdlo seran
permitidos aquellos que cumplan las especificaciones del fabricante.

3.11 Unaintervencion en garantia no renueva el periodo de garantia del
equipo.

3.12 Esta garantia es valida para los productos de JUNKERS que hayan
sido adquiridos e instalados en Espafia.

3.13 En general los equipos deben ser instalados en lugares accesibles
sin riesgo para el operario, y en particular en los equipos de climatiza-
cion, sistemas solares, ... los medios necesarios para el acceso a los mis-
mos seran por cargo del cliente al igual que la desinstalacion / instalacion
del equipo si fuese necesario para la reparacion.

4.Circunstancias excluidas de la aplicacion de garantia:

Queda excluido de la prestacion en garantia, y por tanto sera a cargo del
usuario el coste total de la intervencidn en los siguientes casos:

4.1 | as Operaciones de Mantenimiento del producto cada 12 meses.

4.2 El producto JUNKERS, es parte integrante de una instalacion de
calefaccion, climatizacion y/o de agua caliente sanitaria, su garantia no
ampara los fallos o deficiencias de los componentes externos al pro-
ducto que pueden afectar a su correcto funcionamiento.

4.3 Los defectos que se ocasionen por el uso de accesorios o repuestos
que no sean los determinados por ROBERT BOSCH ESPANA S.L.U. Los
aparatos de camara de combustion estanca, cuando los conductos de
evacuacion empleados en su instalacién no son los originales homologa-
dos por JUNKERS.

4.4 | os defectos que provengan del incumplimiento de la reglamenta-
cion vigente o de las instrucciones de instalacion, manejo y funciona-
miento, o de aplicaciones no conformes con el uso al que se destina el
producto, o de factores medioambientales anormales, o de condiciones
extranas de funcionamiento, o de sobrecarga, o de un mantenimiento o
limpieza realizados inadecuadamente.

4.5 Los productos que hayan sido modificados o manipulados por per-
sonal ajeno a los Servicios Oficiales del Fabricante y consecuentemente
sin autorizacion escrita de ROBERT BOSCH ESPANA. S.L.U.

4.6 Las corrosiones producidas por agentes externos (roedores, aves,
arafas, etc.), fenomenos atmosféricos y/o geoldgicos (heladas, tormen-
tas, lluvias, etc.), ambientes agresivos o salinos, asi como las derivadas
de presion de agua excesiva, suministro eléctrico inadecuado, presion o
suministro de gas inadecuados, actos vandalicos, guerras callejeras y
conflictos armados de cualquier tipo. Antes de instalarlo y en el caso de

aparatos a gas, compruebe que el tipo de gas de suministro se ajusta al
utilizado para su producto, compruébelo en su placa de caracteristicas.

4.7 Los productos, las piezas o componentes golpeados en el transporte
o durante su instalacion.

4.8 Las operaciones de limpieza en el aparato o componentes del mismo
motivadas por las concentraciones en el ambiente de grasas, suciedad u
otras circunstancias del local donde estd instalado. De igual forma tam-
bién se excluye de la prestacion en garantia las intervenciones para la
descalcificacion del producto, (la eliminacion de la cal adherida dentro
del aparato y producida por su alto contenido en el agua de suministro).

4.9l coste del desmontaje de muebles, armarios u otros elementos que
impiden el libre acceso al producto. Si el producto va a ser instalado en
el interior de un mueble se tendran presente las dimensiones y caracte-
risticas indicadas en el manual de instalacion y manejo que acompafaal
aparato.

4.10 En los modelos cuyo encendido se realiza por medio de baterias
(pilas), el cliente debera tener presente su mantenimiento y proceder a
su sustitucion cuando estén agotadas. Las prestaciones de la garantia,
no cubren los gastos derivados del servicio a domicilio, cuando sea moti-
vado por la sustitucion de las baterias.

4.11 Los servicios de informacion y asesoramiento a domicilio sobre la
utilizacion del sistema de calefaccion, climatizacion y agua caliente, o
elementos de regulacion y control como termostatos, programadores o
centralitas de regulacion.

4.12 | os siguientes servicios de urgencia no estan incluidos en la pres-
tacion de garantia:

+ Serviciosadomiciliode urgenciaen el diay hastalas 22 horas en dias
laborables. Orientado principalmente a establecimientos publicos y
también al particular, que no desean esperar un minimo de 24/48
horas en recibir el servicio.

+ Servicio de fines de semana y festivos.

Por tratarse de servicios urgentes no incluidos en la cobertura de la
garantia, y que por tanto tienen coste adicional, se realizaran exclusiva-
mente a peticion del usuario. En el supuesto de que Ud. requiera este
tipo de servicios, debera abonar junto al coste normal de la intervencion
el suplemento fijo marcado. Existe a su disposicion Tarifa Oficial del
fabricante donde se regulan los precios por desplazamiento, mano de
obray piezas, asi como el suplemento fijo que se sumara al servicio
especial.

Los servicios especiales realizados en productos con menos de 24
meses desde el inicio de la garantia, sdlo abonaran el suplemento fijo.

Consulte con el Servicio Oficial mas proximo la posibilidad de utilizar
este servicio a domicilio.

La disponibilidad de los mismos varia seglin la zona y época del afio.

5. Derechos que laley concede al consumidor ante la falta de confor-
midad con el contrato.

5.1 ROBERT BOSCH ESPANA S.L.U. responde ante el consumidor de
cualquier falta de conformidad con el contrato de venta que exista en el
momento de la entrega del producto.

El producto es conforme al contrato siempre que cumpla todos los requi-
sitos siguientes:

a)Si seajustaa la descripcion realizada par ROBERT BOSCH
ESPANA.S.L.U., y posee las cualidades presentadas por éste en forma
de muestra o modelo.

b) Si es apto para los usos a que ordinariamente se destinen los produc-
tos del mismo tipo.
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¢) Sies apto para cualquier uso especial cuando requerido ROBERT
BOSCHESPANAS.L.U. porel consumidor al efecto, aquel haya admitido
que el producto es apto para el uso especial.

d) Si presenta la calidad y prestaciones habituales de un producto del
mismo tipo que el consumidor pueda fundamentadamente esperar.

5.2 Lafaltade conformidad que resulte de unaincorrectainstalacion del
bien se equipara a la falta de conformidad del bien cuando la instalacion
esté incluida en el contrato de venta y la realice ROBERT BOSCH
ESPANA.S.L.U. o se haga bajo su responsabilidad, o cuando realizada
por el consumidor, la instalacion defectuosa se deba a un error en las
instrucciones de instalacion.

5.3 ROBERT BOSCH ESPANA.S.L.U. responde de las faltas de conformi-
dad que existan en el momento de la entrega del producto y sean mani-
festadas por el consumidor durante el plazo de dos afios contados desde
el momento de laentrega. Se considera la fecha de entrega, la que figure
en lafactura o en el ticket de compra o en el albaran de entrega corres-
pondiente si este fuera posterior a la factura de compra. Durante los pri-
meros seis meses se supone que las faltas de conformidad ya estabanen
el momento de la venta, y durante el periodo restante el consumidor las
debera probar.

El consumidor debera informar al vendedor del producto de la falta de
conformidad en el plazo de dos meses desde que tuvo conocimiento de
ella.

5.4 Cuando al consumidor le resulte imposible o le suponga una carga
excesiva dirigirse frente al vendedor del producto por la falta de confor-
midad de los bienes con el contrato de venta, podran reclamar directa-
mente a ROBERT BOSCH ESPANA S.L.U., con el fin de obtener la
sustitucion o reparacion del bien.

5.5 Si el producto no fuera conforme con el contrato, el consumidor
podra optar entre elegir la reparacion o la sustitucion del producto salvo
que una de esas opciones resulte imposible o desproporcionada. Se
considera desproporcionada toda forma de saneamiento que imponga
al vendedor costes que en comparacion con la otra forma de sanea-
miento no sean razonables.

5.6 Procederalarebajadel precio o laresolucidn del contrato, a eleccion
del consumidor, cuando éste no pueda exigir la reparacion o la sustitu-
cion, o si estas no se hubieran efectuado en un plazo razonable o sin
mayores inconvenientes para el consumidor.

No procedera laresolucion cuando lafalta de conformidad sea de escasa
importancia.

5.7 Lareparacion y la sustitucion se ajustara a las siguientes reglas:

a) Ser gratuitas (comprendiendo especialmente gastos de envio y coste
de mano de obra y materiales) y llevarse a cabo en un plazo razonable y
sin inconvenientes para el consumidor.

b) La reparacion suspende el computo del plazo legal para reclamar la
falta de conformidad desde que el producto es entregado hasta que se le
devuelve reparado al consumidor. Durante los 6 meses posteriores a la
entrega del producto reparado, ROBERT BOSCH ESPANA, S.L.U. res-
ponde de las faltas de conformidad que motivaron la reparacion.

¢) La sustitucion suspende el computo del plazo legal para reclamar la
falta de conformidad desde que se ejercid la opcion de sustitucion hasta
la entrega del nuevo producto. Al producto sustituido se aplica en todo
caso, la presuncion de que las faltas de conformidad que se manifiesten
enlos seis meses posteriores a su entrega ya existian cuando el producto
se entrego.

Fdo.- ROBERT BOSCH ESPANA, S.L.U.
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